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UVOD

Zvlastnosti marketingu destinace cestovniho ruchu

Destinace cestovniho ruchu predstavuje pro zakaznika zcela ur¢ity a zaroven
komplexni produkt cestovniho ruchu. Dulezité je zdGraznit, Ze izemi destinace nemutize byt
vzdy totozné s administrativnim ¢lenénim tizemi, ale v praxi, z hlediska planovani a realizace
rozvoje cestovniho ruchu, byva ¢asto s administrativnimi celky ztotoznovano.

Produkt destinace cestovniho ruchu je produktem komplexnim, obsahujicim fadu prvki.
Prvky produktu destinace cestovniho ruchu vychdzeji z jeho podstaty, tedy ze schopnosti
uspokojovat predpoklddané potteby navstévnikii. Zakaznik nerozliSuje jednotlivé slozky —
atraktivity a sluzby (stravovaci, ubytovaci, rekreacni, kulturni), ale vnima produkt destinace
cestovniho ruchu 1 jeji kvalitu, image jako jeden celek. Z tohoto hlediska vyplyva nutnost
kvalifikovaného managementu destinace cestovniho ruchu.

Marketing destinace cestovniho ruchu mé sva specifika, kterymi se 1i$i od marketingu
jinych oblasti. Za nejvyznamnéjsi zvlastnosti povazujeme tyto znaky:

= Slozitost struktury produktu cestovniho ruchu - destinace cestovniho ruchu
predstavuje produkt, ktery se skldda z mnoha prvkd, které lze clenit horizontalné i
vertikalné. Destinace predstavuje slozity komplex atraktivit cestovniho ruchu,
infrastruktury a suprastruktury cestovniho ruchu, véetné nabizenych sluzeb, ptficemz
vazby mezi jednotlivymi prvky jsou slozité, nejsou piesné definovany, schazi presné
vymezeni jejich hierarchie, kompetence a zodpovédnost.

= Vliv externich faktori — jedna se o faktory vné&jSiho prostiedi - politickd a ekonomicka
stabilita, terorismus, bezpecnost, po€asi, nemoci, extrémni vliv konkurence

= Konfliktnost cili — projevuje se, jak ve formulaci cilli, tak zejména v implementacni fazi
marketingové strategie destinace cestovniho ruchu. Vyplyva ze skuteCnosti, Ze jednotlivé
prvky produktu cestovniho ruchu maji rozdilné vlastniky, plisobi zde riizné lobbystické
skupiny

= Silny synergicky efekt - komplexni vnimani produktu destinace cestovniho ruchu a
propojeni jeho jednotlivych prvkli umoznuje vyrazné zvysit spokojenost navstévnika
destinace a tim i1 podstatné zvysit kvalitu produktu

= Produkt destinace (jako celek) nema cenu, za navstévu destinace se neplati, plati se
pouze za Cerpani jednotlivych sluzeb

V Ceské republice se €asto v cestovnim ruchu uvadi tzv. ,,rozSifeny marketingovy mix“, ktery
obsahuje nasledujici marketingové néstroje:

Produkt /Produkt
Price/ Cena

Place/ Distribuce
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Promotion/ Marketingova komunikace (propagace)

Programm/Program
Package/ Balicky
Partnership/Partnerstvi

People/Lidé

Tento model amerického autora Morrisona Ize v praxi realizovat jen stézi. Jak bylo
zminéno vyse, cena jako marketingovy ndstroj se u destinace témét nepouziva, program a
balicky jsou nedilnou soucasti produktu v cestovnim ruchu (a to nejen destinace cestovniho
ruchu). Nelze vytvaret produkt bez balickli a programd, jako nelze vytvaret programy a
balicky, které by nebyly zaroven produkty. Partnerstvi ma velky vyznam jak v ptipravé, tak i
pii realizaci marketingové strategie, ale neni samostatnym marketingovym nastrojem — patii
do kategorie managementu. Stejn¢ tak 1idé jsou spise zalezitosti fizeni cestovniho ruchu
v destinaci nez marketingovym nastrojem. Proto doporucujeme zachovat klasicky model
marketingového mixu 4 P (produkt, cena, distribuce, propagace) s vyraznym omezenim
vyznamu ceny.

Efektivni marketing destinace cestovniho ruchu musi také zohlediiovat nasledujici
specifika produktu cestovniho ruchu. Vedle charakteristickych znakt sluzeb, kterymi jsou
nehmatatelnost, proménlivost, nedé€litelnost a pomijivost jsou to tyto zvlastnosti:

e Casova a mistni vzdalenost ndkupu a realizace produktu destinace cestovniho ruchu

e zvySeny podil emocnich faktort a velky vyznam ustni reklamy pti nakupnim
rozhodovani

e dlraz na image

e dlraz na komunikativni dovednosti, jak distribu¢nich ¢lank, tak i poskytovateli
sluzeb

Obecné Ize urcit nasledujici kroky marketingové strategie:
e Definovani poslani
e Analyza potencidlu cestovniho ruchu dané destinace, analyza navstévnikia
a konkurence
Identifikace cilovych trhil
Urceni motivaénich faktorii stimulujicich tyto trhy
Ptiprava marketingového planu s jasné definovanymi propagacnimi cili
Hodnoceni efektivity marketingového planu a navratnosti marketingovych investic
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Destinaéni marketing v Ceské republice

V Ceskeé republice je destina¢ni marketing realizovan na nékolika Grovnich:

e celostatni
e regiondlni
e mistni

Marketing na vSech téchto urovnich realizuji instituce plisobici v oblasti statni spravy
a samospravy, piipadné organizace na vefejnou spravu piimo napojené. I kdyz je nutné
pfipomenout, Ze ¢asto za spolutcasti soukromych podnikatelskych subjektii. Dochazi zde
k situaci, kdy samotnym realizdtorem produktu cestovniho ruchu jsou jednotlivi podnikatelé
v cestovnim ruchu, ale marketing na urovni destinace cestovniho ruchu je v kompetenci
organizaci a instituci, které se ani v nejmensi mife na realizaci produktu destinace nepodileji.
Marketing probiha bez ptimé vazby mezi jejimi nositeli a podnikatelskymi subjekty.
Problematické je zde i hodnoceni Gi¢innosti marketingové komunikace.

S ohledem na specifika marketingu destinace cestovniho ruchu se destina¢ni
marketing soustfed’uje téméf vyhradné na marketingovou komunikaci. I kdyZ v poslednich
dvou letech je Castéji zdiiraziiovan vyznam tvorby produktu destinace, a to na urovni
celostatni (strategie Agentury CzechTourism, aktivity Krajskych tradi i obecnich ufadi),
stale je nejvetsi prostor i finanéni prostredky vénovany marketingové komunikaéni strategii
destinaci.
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A) Analyticka cast

1.0. Pfehled dosud provedenych analyz a koncep¢nich dokumentii v oblasti rozvoje
cestovniho ruchu, jejich zakladni srovnani

Cestovni ruch patii mezi vyznamné priority regionalniho rozvoje v Ceské republice.
Prvnimi komplexnimi koncepénimi dokumenty zpracovanymi na Grovni statu byla
Koncepce statni politiky cestovniho ruchu a na ni navazujici Strategie rozvoje cestovniho
ruchu.

Na urovni Ceské republiky je kli¢ovym strategickym dokumentem Koncepce statni
politiky cestovniho ruchu pro obdobi 2002 - 2007. Dokument formuluje zakladni cile
koncepce rozvoje cestovniho ruchu a opatieni k realizaci této koncepce.

Na Koncepci statni politiky rozvoje cestovniho ruchu navazuje Statni program
podpory cestovniho ruchu, ktery byl schvalen 1.listopadu 2000 usnesenim vlady ¢. 1075.
Realizace programu zacala v roce 2001 gesci Ministerstva pro mistni rozvoj.

Mezi zakladni cile Statniho programu podpory cestovniho ruchu patii vytvoreni
ekonomickych podminek k iniciaci a podpofte aktivit, které by systematicky fesily situaci
v cestovnim ruchu, zajis§téni uvolnéni skrytého potencidlu v cestovnim ruchu a dosaZeni rlistu
podilu cestovniho ruchu na prosperité regionti v souladu s podminkami trvale udrzitelného
rozvoje.

V roce 2004 na zakladé¢ usneseni vlady ¢. 110 ze dne 4. tnora 2004 bylo schvéleno
pokracovani realizace programu, véetné zaméteni jednotlivych podprogrami v letech 2004 -
2007. Podprogramy jsou zaméteny na:

e rozvoj lazenstvi,
e doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu pro sportovné rekreacni aktivity,
e na podporu prezentace CR jako destinace cestovniho ruchu.

SROP (Spole¢ny regionalni operacni program)

Spolecny regionalni operacni program (SROP) je souhrnnym dokumentem zahrnujicim
rozvojové priority sedmi regionti soudrznosti (celé Gizemi Ceské republiky s vyjimkou hl.
meésta Prahy), které mohou byt v obdobi 2004 - 2006 podporovany ze strukturalnich fondid EU
v ramci Cile 1.

Cilem SROP je pfedevsim dosaZeni trvalého hospodarského riistu i ristu kvality
zivota obyvatel regionti prostiednictvim novych ekonomickych aktivit s diirazem na tvorbu
pracovnich mist v regiondlnim 1 mistnim méftitku, na zlepSeni kvality infrastruktury
a zivotniho prostiedi, na v§eobecny rozvoj lidskych zdrojt a na prohlubovani socialni
integrace.

SROP je vénovan témto oblastem a prioritam:

Priorita 1 Regionalni podpora podnikéani
Priorita 2 Regionalni rozvoj infrastruktury
Priorita 3 Rozvoj lidskych zdrojt v regionech
Priorita 4 Rozvoj cestovniho ruchu

Priorita 5 Technickd pomoc

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK a_ H %
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Priorita 4 — Rozvoj cestovniho ruchu se ¢leni do dvou opatieni:
4.1. Rozvoj sluzeb pro cestovni ruch

4.2. Rozvoj infrastruktury pro cestovni ruch.

Kazdé z téchto opatieni se dale ¢leni na dvé podopatieni, prvni se zaméfuje na projekty
nadregionalniho a mezinarodniho vyznamu nebo projekty pokryvajici vice regioni
soudrznosti a druhé podpopatieni, v ramci které¢ho jsou podporovany projekty regiondlniho a
mistniho vyznamu.

Struktura priority Rozvoj cestovniho ruchu, véetné finan¢ni alokace v EUR

Priorita 4 Rozvoj cestovniho ruchu
Opatreni 4.1. Rozvoj sluzeb cestovniho ruchu 36,024
411 Podopatfen Podpora nadregionalnich sluzeb cestovniho ruchu 18,012
Podopatieni Podpora regionélnich a mistnich sluzeb cestovniho
18,012
4.1.2. ruchu
Opatieni 4.2. Rozvoj infrastruktury pro cestovni ruch 72,060
491 Podopatfen Podpora nadregionalni infrastruktury CR 36,030
497 Podopatfeni Podpora regionalni a mistni infrastruktury CR 36,030

Na urovni Olomouckého kraje je zdkladnim rozvojovym dokumentem v oblasti
cestovniho ruchu Program rozvoje cestovniho ruchu, ktery byl vypracovan v obdobi 2002 -
2003 Institutem pro rozvoj podnikani, s. r. 0. a spolecnosti Enterprice plc., s. r. o. Tento
rozsahly dokument obsahuje tyto Casti: Analyzu, Syntézu, Navrhovou c¢ast — Koncepci
rozvoje a Ak¢ni plan. V navaznosti na vizi, zakladni cile a marketingovou strategii a
v souladu s Narodnim rozvojovym planem CR, Koncepci statni politiky cestovniho ruchu na
obdobi 2002 — 2007, Spolecnym cilem a marketingovou strategii a v souladu s Narodnim
rozvojovym planem CR, Koncepci statni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2002 —
2007, Spoleénym regionalnim opera¢nim programem CR na 1éta 2004 — 2006 (zvefejnéném
v pracovni verzi v bieznu 2003) a s Programem rozvoje Uzemniho obvodu Olomouckého
kraje bylo ur€eno 6 strategickych rozvojovych oblasti sektoru cestovniho ruchu. Jedna se o
nasledujici strategické rozvojové oblasti:

= Infrastruktura cestovniho ruchu

= Produktova nabidka cestovniho ruchu

= Koyvalita sluzeb cestovniho ruchu

= Rozvoj lidskych zdroji v cestovnim ruchu
= Marketing a marketingova komunikace

= QOrganizace cestovniho ruchu

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK a_ H %
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V mikroregionu Zabtezsko je v roce 2005 zpracovavana Strategie ; w
rozvoje cestovniho ruchu mikroregionu Zabtezsko, fesitelem je Enterprice — o
plc, s.r.o. Ostrava. Tento dokument je v soucasné dobé ve stadiu zpracovani. Prozatim je
zpracovana uvodni ¢ast dokumentu, ,,Analyza“. Jedna se o rozsahly analyticky material, ktery
obsahuje nasledujici kapitoly:

1. Uvod, 2. Obecné trendy vyvoje cestovniho ruchu, 3. Turisticky potencial regionu
v kontextu s aktualnimi trendy cestovniho ruchu, 4. Identifika¢ni udaje o mikroregionu
Zabtezsko a jednotlivych obcich, 5. Analyzu nabidky sluzeb a infrastruktury cestovniho ruchu
mikroregionu Zabtezsko, 6. Vybrané ukazatele analyzy navstévnosti a spokojenosti
navstévnikil, 7. Image a trzni pozice.

Kapitoly 1. a 2. se vztahuji obecné krozvoji cestovniho ruchu, vycerpavajici
informace o mikroregionu jsou obsazeny v kapitolach 3. a 5. Uroveii kapitoly 5. — ,,Analyza
nabidky sluzeb a infrastruktury cestovniho ruchu mikroregionu Zabtezsko*, pon¢kud snizuje
skute€nost, Ze v nékterych ptipadech doslo k ur€itym nepiesnostem (str. 64 Hotel Vaclavov je
v mikroregionu UniCovsko, str. 66 penzion Charlie se jmenuje Jasmin, str. 55 v obci Réjec
neni jezdecka staj). Kapitola 6. ,,Vybrané ukazatele analyzy névStévnosti a spokojenosti
navstévniki*“ obsahuje tidaje ziskané ze Setfeni v Olomouckém kraji v ¢lenéni na Jeseniky a
Hanou. Pfes vySe uvedené drobné nedostatky obsahuje analytickd ¢ast cenné informace a
udaje, zejména podkapitola ,,Vyznamné turistické cile a charakteristiky cestovniho ruchu
pfinasi podrobny piehled o vSech atraktivitdch v mikroregionu a miize tak byt zékladem pro
dalsi vyuziti, zejména pfi zpracovani jinych koncepcnich a rozvojovych dokumentti v oblasti
cestovniho ruchu.
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2.0. Charakteristika uzemi

2.1. Mikroregion ZabrieZsko — vymezeni

Mikroregion sdruzuje cca 35 700 obyvatel ve tficeti ¢lenskych obcich:

Nazev obce: vyméra (ha) pocet obyvatel
Bohuslavice, 396,89 469
Brnicko, 848,14 611
Drozdov, 1.369,70 332
Dubicko, 783,08 1058
Horni Studénky, 724,07 351
Hostejn, 182,80 456
Hrabova, 810,89 536
Hyn¢ina, 2545,15 216
Chromeg, 548,13 584
Jedli, 992,56 705
Jestiebi, 869,06 567
Kamenna, 512,34 583
Kolsov, 381,46 752
Kosov, 547,34 285
Lesnice, 732,73 585
Lestina, 523,76 1258
Lukavice, 1121,58 932
Nemile, 553,18 571
Postielmov, 954,84 3258
Postielmuivek, 401,99 355
Rijec, 491,46 479
Rohle, 1855,83 668
Rovensko, 741,63 721
Sudkov, 494,27 1214
Svébohov, 614,27 440
Stity, 2993,29 2045
Vysehoti, 347,18 203
Zabieh, 3458,47 14464
Zborov, 315,88 213
Zvole, 657,87 764
Celkem 25155,11 35675

Zdroj: www.kr-olomoucky.cz

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK
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Pfirozenym centrem mikroregionu Zabtezsko je mésto Zabieh s 14 464 obyvateli.
Z pohledu cestovniho ruchu jsou druhym vyznamnym stfediskem Stity, které sice maji
neporovnatelné méné obyvatel (2045), ale ptedstavuji atraktivni stiedisko v blizkosti pohoti
Jesenikt. Stejné tak z pohledu ptirodniho potencialu cestovniho ruchu mizeme roz¢lenit
mikroregion na spiSe horskou severozapadni ¢ast a jizni spiSe rovinatou ¢ast mikroregionu.
Z tohoto vyplyva, ze vétSina marketingovych aktivit se bude koncentrovat do téchto lokalit

.....

2.2. Primarni potencial cestovniho ruchu
2.2.1. P¥irodni piedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu
Zabtezsko je charakteristické mirné€ zvinénou, bohaté zalesnénou krajinou jesenického

podhiifi, nachéazejici se v primérné nadmoiské vysce 347,23 m n.m., z ¢ehoz nejvyse je
polozena obec Hyncina s 545 m nadmoiské vysSky a nejnize obec Bohuslavice s 258 m n.m. .
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Typicky raz Zborovské vrchoviny je tvoren, jednak rovinatymi a
mirn¢ zvinénymi nahornimi ¢astmi, jednak soustavou hluboce zatiznutych
udoli, jmenovité feky Bfezné a Moravské Sazavy, déle lesnimi porosty na
mnoha mistech s pfirozenou druhovou skladbou, charakteristickou strukturou zemédélskych
kultur a krajinné zelené€. Krajina ma vhodné podminky pro rekreaci, pfedevsim k turistickym
vyletim, vyjizd’kam na kole nebo pfipadné pro zimni vyziti na bézkéach. Najdou se zde také
moznosti lyzovani v nékolika lyzatskych stiediscich.

Je zde také nekolik splavnych fek (Morava, Moravskéa Sazava), sjizdnych pro
zacatecniky 1 pokrocilej$i vodaky.

Vv

celkové délce toku 329 km jednim ze tif nejvyznamnéjsich toki na tizemi Ceské republiky a z
evropského hlediska ji 1ze fadit mezi nejvyznamnéjsi pritoky Dunaje v jeho hornim tseku nad
Bratislavou.

Moravska Sazava, ktera vznikd soutokem nékolika potokt v Podorlické pahorkatiné
nedaleko Lanskrouna.V nejhotejsi ¢asti mé feka bystiinny charakter, velmi brzy vSak vtéka
do roviny a za¢ind meandrovat. Pod Krasikovem ptestava feka meandrovat a protéka velmi
peknym zalesnénym tdolim, takze je tato feka splavnd i pro zacinajici vodaky na otevienych
lodich. Plocha povodi m&¥ 507 km?, délka sjizdéného toku je téméF 32 km.

Dale tudy protéka feka Desna, kterd vznika soutokem potokit Huciva a Divoké Desna,
odvodiujicich severozapadni ¢ast Jesenikd. Tece prevazné jihozapadnim smérem a vléva se
zleva do Moravy. Povodi méfi zhruba 300 km?, délka sjizdéného useku je 31 km. Desna je
sjizdnd v obdobi jarniho tani nebo po vydatnych destich. Plavbu lze doporucit zdatnym
vodaktm s krytymi lodémi.

Reka Biezna prameni v jesenickém podhtifi severné od Cervené Vody ve vysce 900
m n. m. Jeji tok Usti do Moravské Sazavy. Sjizdény usek méti témét 20 km, plocha povodi

130 km®. Horni tok az do Stiti protéka otevienym tudolim. V kamenitém korytu se objevuji
Casto pefeje. Obci Rohle protékéd také feka Rohelnica.

Toto izemi ma nékolik pFirodnich atraktivit:

Bohuslavice Malé stérkoviste ,, HOSENA“

Dubicko Nélezy zkamenélych lastur, plZi a jezovek v okoli Kralovstvi

Hrabova VitoSovsky lom

Hync¢ina Kan¢i vrch, Holina — rozhled na okolni pohoti Jestiebi, Napoleontiv kopec nad
Pobuci

Kamenna Vodni nadrz Kamenna

KolSov Lesni areal Za hajovnou , dominantni kopec Markovice
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Lestina Chranéna plocha s nazvem ,,LeStinské tiné*

Ptirodni rezervace ,,Pod Trlinou* se rozklada na zapadnim

a jihozépadnim uboci vrchu Trlina nedaleko Lestiny. Rezervace byla vyhlaSena
roku 1998. Na izemi jsou chranéna lesni spolecenstva bucin i dubovych bucin
a fragment zachovalé kulturni krajiny luk, pastvin a mezi. Vyskytuje se tu fada
zvlasté chranénych druht zivocicht a rostlin.

Rybnik ,,Piskac* (Morava 21 A)

Nemile Prehrada ,,Nemilka* (v soukromém vlastnictvi)
Rohle Piehrada
Sudkov Sudkovsky rybnik
Stity, Ptirodni park Bfezna — v povodi ficky Biezné, ochrana vyznamnych
HosStejn lokalit a biotoptl s vyskyty zvlasté chranénych rostlinnych a
zivocisnych druht, dale i lokalit vyznamnych geologicky, geomorfologicky,
paleontologicky apod.

Vrchol Stiemka (451 m.n.m.) mistni ¢ast Pivonin — p€kny vyhled na zdmek
Usov a Sv. Kopecek u Olomouce

Pstrosi farma Pivonin — moZnosti prohlidek
Zabreh Vodni nadrz/ptehrada Dolni BuSinov

Vyznamnymi ptirodnimi atraktivitami se jevi ptirodni park Biezna, ptirodni rezervace
Pod Trlinou a chranéna plocha Lestinské tin¢€. Dal§im oblibenym mistem je Napoleontv
kopec. Atraktivni z pohledu mozného vyuziti pro rozvoj cestovniho ruchu je i obora
(mufloni a dafici) v Hornich Studénkach.

Z hlediska hodnoceni prirodniho potencidlu pro rozvoj cestovniho ruchu je mozné
Fici, Ze region md velmi dobré predpoklady pro rozvoj pési turistiky, cykloturistiky, vodni
turistiky (da se sjizdét reka Morava i Moravska Sazava), jizdy na koni, v zimé zejména pro
béZecké lyZovani. Piehrada v Dolnim BuSinové a bohaté zalesnénd krajina jsou
piedpokladem pro nendrocné rekreacni pobyty. Na Zdbiezsku jsou pstruhové

i mimopstruhové reviry, region je tak vhodny pro rybolov.

2.2.2. Kulturné historické pamatky, technické pamatky

Velké zastoupeni zde maji predevSim sakralni pamatky, které se nachéazeji v kazdé
z 30-ti obci mikroregionu, s mnozstvim kosteld, kapli i kaplicek a soch svatych. Turisticky
atraktivni jsou dvé zficeniny hradi: HoStéjn a pfedevSim zficenina BrniCko, kterd je
zachovalej$i. Ve mésté Zabiehu je dobfe zachovaly zamek, ktery dnes slouzi pro uéely MU
Zabteh. Mezi dal$i zajimavosti patfi renesan¢ni hrobka Buklvk( z Buklvky s mumiemi
v Postielmove. V regionu se nachdzi také nékolik objektti lidové architektury a pamatnych
dom.
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Bohuslavice

Kaple
Kaplicka

Brnicko

Kostel Narozeni Panny Marie v Brni¢ku

Kaple ve Strupsiné

Zticenina hradu Brnicko - postaveno 1356, opusténo 1513 (hrad
byl zaloZzen v 1. /2 14. stoleti pany z Otaslavic).

chranénou pamatkou je Vymeének u byvalé rychty (¢p. 124),
doklad klasicistni lidové architektury z po¢atku 19. stoleti

Drozdov

Kaple sv. Fabiana a Sebestiana (1713)
Kaplicka

Bozi muka

Socha Sv. Trojice

Dubicko

katolicky farni kostel PovySeni sv.Kfize s jednim z nejstarSich
zvonu na Zabtezsku z r. 1476. Celd stavba ma dnes barokni
podobu, stejné jako nedaleko stojici marnice.

Horni Studénky

Kostel sv. Leonarda — znamé poutni misto
Ambity
Ki#iz u kostela

HosStejn

Kostel sv. Anny (1350)
Zticenina hradu HoStejn (vybudovan v 72 13. stoleti)

wev

z roku 1820

Hrabova

Kaple sv. Jana Nepomuckého (1724)

Modlitebna (kulturni pamatka)

Socha svatého Viaclava, patrona obce Hrabova (postavena v roce
1924).

kostel Ceskobratrské cirkve evangelické. Vystavba dokonéena v
roce 1933 a svoji architekturou je urcité vyznamnou dominantou
obce

Hync¢ina

Kostel sv. Stanislava v Hyn¢iné (nepfistupny),
Kapli¢ky v Kfizanové a Dlouhé Vsi (nepfistupné)
2 barokni ktize

Bozi muka

Socha sv. Jana Nepomuckého a Immaculaty

Chromec¢

Kaple sv. Jana Nepomuckého (1862)

Umeélecky hodnotné kiize (na hibitove z roku 1764,

u chromec¢ského mlyna z 2.pol. 18. stoleti, dalsi 3 v obci z roku
1851, 1872 a 1923

2 bozi muka

Jedli

Pozdné barokni kostel sv. Jana Kititele
4 kaplicky

Bozi muka

Dum ¢.p. 101 — lidov4 architektura

wewvr
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Jestiebi

Kostel sv. Jana a Pavla v mistni ¢asti Pobuci (nepfistupny)
Kaple Jestiebicko (neptistupna)

Kaple Jestiebi (nepfistupna)

Jokliv statek v Jestiebi (nepfistupny)

Kamenna

Kaple sv. Vaclava (1757)

KolSov

Kaple sv. Martina (1820)
lidové architektura - Usedlost C.p. 2, Usedlost C.p. 6,

Kosov

Kaple sv. Jana Nepomuckého (1871)

5 x bozi muka

Chalupnické usedlost ¢.p. 80, ukazka lidové architektury z 1. %
19. stol.

Rychta ¢.p. 1, ukazka lidové architektury z 1. 2 19. stol —
pamatkove chranén

Lesnice

Kostel sv. Jakuba V¢tsiho
Byvala rychta (pamatkové chranény dim), Dtim &.p. 70

LeStina

Kaple sv. Vaclava (1754)

3 piskovcové kiize

Piskovcova socha sv. Filomény
Mramorovy kifiz na mistnim hibitové

Dim ¢.p. 9 — pivodné lidova usedlost, dnes penzion (pamdatka
984)

Lukavice

2 kaple

A4

roku 1835
2 bozi muka

Nemile

3 kaplicky
4 bozi muka

Postielmov

Kostel sv. Matouse ze 17. stoleti

Ran¢ barokni kaple sv. Prokopa (1696)

Jurstv statek — venkovska architektura

Kaple Nanebevzeti P. Marie z 18. stoleti

Socha sv. Jana Nepomuckého (1792)

Renesanc¢ni hrobka Buklvkl z Bukiivky s mumiemi (1592) —
pamatka I. Kategorie

Usedlost ¢.p. 104 (lidova architektura)

Usedlost ¢.p. 94 (lidova architektura)

Vystavny statek ¢.p. 16 (lidova architektura)

Postirelmivek

Kaple sv. Michala (18. stoleti)
Kaplicka u silnice k VySehoii

Rijec

Kaple P. Marie
Kaplicka sv. Petra a Pavla, Zdéna zvonicka (19. stol.)

Rohle

Kostel, ktery byl postaven v ran¢ empirovém slohu v letech 1802
az 1803; ke kostelu patii sousosi a kiiz Kalvarie (1808) a socha
sv. Floriana (prvni tietina 19. stoleti).

2 kaple a 2 kaplicky

2 bozi muka, 2 paméatkové chranéné domy
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Rovensko Atypicka trojboka bozi muka, Kaple (1856)

Ceskobratrska modlitebna (1937)

Rimsko-katolicky kostel sv. Prokopa

Kaplicka zasvécena sv. Ann¢

Kaplicka zasvécena sv. Janu Nepomuckému

Piskovcovy ktiz s deskou a jmény padlych v 1. sv. valce

2 pamatkové chranéné domy

Evangelickd modlitebna — novogoticka stavba (1860)

Kostel Nanebevzeti Panny Marie (1867)

Rolnicka usedlost ¢.p.78 a chalupnicka usedlost €.p. 41
Kovarna z !5 19. stoleti (stale v provozu)

Kostel Nanebevzeti Panny Marie (1755)

Renesanc¢ni radnice ze 16. stol., upravena na barokni méstansky
dim (soucast ptivodni zastavby historického jadra mésta)
Méstska pamatkova zona (od 1992)
Historickéd budova véznice z r. 1867

Klasicistni budova fary r. 1793

Pamétni desky Zialkowskych — pozdni renesanéni dilo provedené
v piskovci

Pomnik obétem II. Svétové valky

Budova cihelny — technicka pamatka

Morovy sloup

Socha sv. Anny a socha sv. Jana Nepomuckého

Heroltice - pfilehl4 obec

Kostel Sv. Jana Kititele

Dim ¢€.p. 158 z 1. %2 19. stol. Se zdobenou Stukovou fasddou
Crhov — prilehla obec - Kaple

VySehori Kaple

Zadmek, ktery se skladd z véze, torza stfedoveké tvrze,
renesanéniho bloku a rozsahlého barokniho kiidla (sidlo MU)
2 kaSny (uprostfed nameésti je kasna z roku 1829)

Morovy sloup (1713)

Socha Jana Eskymo Welzla

Farni kostel sv. Bartolomé&je, Horni kostel sv. Barbory
Evangelicky kostel

Gymnazium Zabieh — vyznamna stavba

Kaple P. Marie Ruzencové, Zabteh (Pivonin)

Kaple sv. Andéli straznych, Zabieh (Hnévkov)

Diim Pod podloubim je ziejmé nejstarsi zachovany méstansky
diim v Zabtehu. Pochazi z 2. poloviny 16. stoleti

Zborov Kaple Jana Kititele

Farni kostel Neposkvrnéného poceti Panny Marie

Smirci kiiz (16. stol.)

Sudkov

Svébohov

Stity

Zabreh

Zvole

Zdroj : Pasporty obci, 200
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Technickych pamatek na tomto uzemi neni mnoho. Jedna se o
pamatnik dokonceni trati Olomouc — Praha a zahajeni provozu na této trati
17.10. 1871 na navrsi byvalého hradu nad obci Hostejn, budovu cihelny (Stity) — v soudasné
dobé¢ nepfiistupnou vetejnosti a ptivodni aredl Zelezni¢niho nadrazi s jednokolejkou v Zabiehu.

Z hlediska perspektivy vyuZiti pro dalSi rozvoj cestovniho ruchu vyznam mistnich
kulturnéhistorickych a technickych pamdtek nepresahuje ramec regionu. Tyto pamdtky
nemaji potencidl stat se motivem navstévy regionu, ale mohou byt vhodné vyuZity v nabidce
komplexnich produktii cestovniho ruchu.

2.2.3. Akce a udalosti

Ptirozenym stfediskem kulturnitho a spolecenského zivota je mésto Zabieh.
V ostatnich obcich se kulturni a spoleCensky Zivot soustfedi do mistnich kulturnich domt a
sokoloven, kde jsou poradany akce mistniho vyznamu jako jsou vystavy, plesy a tane¢ni

zébavy.

Prehled akci dle jednotlivych obci:

Nazev Akce
obce/mésta
Bohuslavice Hasi’éské pohérova soutéz

Pout

Minicup
Brnicko Hasi¢ska soutéz o pohar starosty obce

Slet carodéjnic
Drozdov Turnaj v malé kopané, F.O.F.O. Drozdov
Horni Tradi¢ni sudovy volejbalovy turnaj se zahrani¢ni u€asti
Studénky

o Turnaj v kopané o pohar starosty obce Hostejn

Hostejn Pout’ Svato-Annenska
Hrabova Ptechod suchou nohou ptes koupalisté
Hyncina Turnaj ve stolnim tenise

Poharova soutéz SDH, turnaje v malé kopané,
Chrome¢ Tradiéni ,,Pivni slavnosti®,

Tradicni ,,Boroviny* pofadané hostincem ,,U Obra Drésala“
Jestrebi Turnaje ve stolnim tenise

Odbijena, kopana, nohejbal, florbal

Turnaj v odbijené, kopané, nohejbalu a florbalu
Kamenns Détsky a sportovni den

Fotbalové utkani muzl a zen obce Kamenna

Slet ¢arodéjnic

Spolecensky ples

Plesy
Lesnice Turnaje TJ Sokol Jednota

Tradi¢ni jarni pochod — Orel Lesnice
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LesStina

Obecni ples,
Pochovavani basy a détsky maskarni ples
Carodgjnicky rej
Lestinska 30
Zahradni slavnost
Soutéz v hasi¢ském sportu "O putovni pohar obce Lestina" a hudebni
festival Best pohoda fest
Memorial Adolfa Louéného (turnaj v kopané) a Splavovani feky Moravy na
netradi¢nich plavidlech
Svatovaclavské hody
Véno¢ni zvonecek (vystava rucnich praci a posezeni s diichodci) a Vanocéni
rozjimani na navsi

Nemile

Hasic¢ské soutéze ,,0 pohar starosty obce*
Veptové hody
Sousedska posezeni

Postirelmov

Jarmark (pout’) na sv. Mat¢je
Vystoupeni na kopec Markovice
Péleni ¢arodéjnic

Postirelmavek

Hasici - okresni pohér

Rajec

Hasicské soutéze

Hrkéni o velikono¢nich svatcich

Vodeéni kralovnicky a vozeni krale o Svatodusnich svatcich
Letni a zimni hry pro déti pofddané hasici

Rovensko

Pravidelné vernisaze v Galerii Kafé
Sousedska posezeni na zahrad€ Orlovny
Pochovavani basy

Fotbalova utkani a fotbalové turnaje

Sudkov

Poharova soutéz Mladych hasict
Kynologicka soutéz o pohar obce
Turnaje v kopané

Zavody na kolech pro déti
Zavody na lyZich pro déti

Svébohov

Tradi¢ni harmonikarské prehlidka (v roce 2005 se kona 17. roc¢nik)
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Stity

Rampusék — cyklomaraton

Jarmark, pout,

Plesy, maskarni karnevaly, masopust
Vystoupeni pro diichodce, vystoupeni pro déti
Lyzatské zavody

Besedy s cestovateli

Fotbalova utkani

Vitani jara

Tradi¢ni $kolni Sou ,,Ahoj 1éto*

Hasic¢ské soutéze

Péleni ¢arodé&jnic

Mikulésska nadilka

Vanoc¢ni koncerty

Zavody v Acrobat Parku

Masopust — pochovévani basy (obec Bfeznd)

VySehori

Sjezd ze zasnézené strané
Sjezd z vySehorskych ,,Drah*
Détské dny

Letni karneval

Zabreh

Festivaly - Welzlovani
- Festival 7a '
- Kaliktv festival
Sraz a vystava historickych vozidel
Dny evropského dédictvi
Zabtezské hody
Jarmarky: - M4jovy jarmark
- Podzimni jarmark
Soutéze: - Moravsky zvonecek
- Zabtezska opona
- Zéabiezsky slavicek
- Okrskové kolo détské recitace
- Patfime k Vam
- Regionélni specialni olympiada
- Déti fitness aneb sportem proti drogam
- Dance street
- Tane¢ni soutéz kategorie E
- Celorepublikovy turnaj dvojic v kuzelkach
Turnaje - Florbalovy turnaj
- Tenisovy turnaj starSich zaka
- Volejbalovy turnaj dvojic
- Mezipodnikovy turnaj ve volejbale
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V soucasné dobé jsou jednim zvyznamnych faktori pro
navstévnost urcité destinace cestovniho ruchu, akce a udalosti — at’ uz
spolecenské, kulturni i sportovni. Nav§tévnost téchto ,eventii“ cCasto mnohondsobné
piesahuje béinou navstévnost destinace. V mikroregionu Zdabieisko se vedle iady
regiondlnich udalosti kond nékolik akci, jejich vyznam piesahuje hranice regionu —
soutéZe a akce v Acrobat Parku AleSe Valenty, cyklomaraton Rampusak, velké ambice ma
Festival 7 a % v Zdabiehu. Presto miiZeme konstatovat, Ze v této destinaci neprobihd
pravidelné Zadna akce ( at’ uz sportovni, kulturni ¢i spoleCenska), ktera by byla v povédomi
Siroké verejnosti spjata s timto regionem a prilakala by velké mnoZstvi navstévniki 7 jinych
regionii Ceské republiky a ze zahranidi.

2.2.4. Zvyky, folklor, gastronomie

Vétsina obci mikroregionu ma zajimavou a bohatou historii, ke které se vaze rada
povésti. Samotny mikroregion Zabtezsko nemd jednolitou historii, a proto je téZké hledat
spole¢né kofeny, tradice, zvyky, které by se staly zakladem produktu cestovniho ruchu. Cast
regionu patiici k Hané a byla i v minulosti ¢eska, ¢ast obci patfila do oblasti Sudet a ma
némeckou historii.

V obci Postielmov funguji dva folklorni soubory:

e Détsky folklorni soubor Markovicka, Folklor Severni Han¢ a folklorni soubor
Markovice, Clen Sdruzeni ptatel folkloru Severni Hané

e Divadelni spolek Vaclavov z Véclavova (pfedstaveni a tradicni ples)

2.2.5. Pamatna mista, slavni rodaci
Ales Valenta — olympijsky vitéz v akrobatickém lyZzovani
Jan Eskymo Welzl — vyznamny cestovatel

Dalsi vyznamni rodaci:
Josef Kocourek — ucitel a spisovatel
Gustav Mikusch - ucitel, spisovatel, malif
Toméas Tempir — akademicky mistr CR v lyZovani
Prof. PhDr. Miroslav Verner, Dr.Sc. — ptedni Cesky egyptolog
Vitézslav Jure¢ek — olympionik
Ing. FrantiSek Tempir — juniorsky mistr svéta v b€hu na lyzich 1997
Luka$ Biin¢il — zdkovsky mistr CR v béhu na lyzich
Josef Bfincil — 14-ti ndsobny vitéz ,,Jesenické 70
Nejznaméjsi jsou prvni dva vyjmenovani: Ale§ Valenta a Jan Eskymo Welzl. Obég
tyto osobnosti jsou zajimavé a jsou atraktivni i z hlediska marketingového vyuziti v nabidce
produktt cestovniho ruchu. Ale§ Valenta uvedl do povédomi celé Ceské republiky mésto Stity
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a jeho jméno by mohlo byt spojeno s mikroregionem Zabtezsko i nadale.
Jan Eskymo Welzl byl mimofadné zajimavou a vyjimecnou osobnosti,

jejiz zivotni ptibéh by mohl byt zékladem pro tvorbu novych produktt cestovniho ruchu.

2.2.6. Ubytovaci zaFizeni

Hotely

Hotel AMCO
Motel U Kovaie
Hotel Cerna kocka
Penziony

Jasmin

Santorini

U Alberta

U Holinkt
Ubytovny, kempy
Plavecky areal
Ubytovna Jamajka

Dvur U Starostu

Rekreacni stredisko NH — Dolni BuSinov

Rekreacéni aredl Heroltice

Koliba Bozénov — Dolni Bus§inov
Autokemp Stity

Acrobat Park Stity

Kemp Dolni BuSinov

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK

Kapacita
20 lazek
50 lazek

12 lazek + 2 pistylky

21 luzek
6 luzek
11 luzek + 2 pristylky

38 luzek

44 luzek

100 (v€etné ptistylek)
9 luizek + 3 pristylky

99 lhzek

80 Iuzek

24 lhzek

ol U
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Rozsah i struktura ubytovacich sluZeb je pro dalsi rozvoj " *w
cestovniho ruchu nedostateéna. Ubytovaci kapacity se nachdazeji ve —
mésté Zabiehu, rekreaéni oblasti Dolni Bu$inov, v Hornich Studénkdch a ve Stitech. Pouze
nabidka ubytovani v hotelech a pensionech (kapacita cca 140 liiZek) odpovida poZadavkiim

wvev s

nabizi ubytovani pro nendrocnou klientelu v ubytovndch a sezonni ubytovani v kempech.

2.2.7. Stravovaci zarizeni

Hostinska a stravovaci zatizeni, ktera nabizeji obCerstveni a ndpoje se nachazeji ve
vétsin€ obei mikroregionu Zabiezsko. Stravovaci sluzby jsou poskytovany ve stravovacich a
ubytovacich zafizenich v riiznych kategoriich. V obcich Brnicko, Horni Studénky, Hostejn,
Chromec, Lesnice, Lukavice, Postielmov, Rajec, Rovensko, gtity a Zvole jsou restaurace,
které plni funkci stravovaci. Bézny standard prevySuje nabidka restaurace penzionu ,,U
Alberta v Hornich Studenkach a feckd restaurace v Zabrehu. V tomto mésté je Siroka
nabidka stravovacich sluzeb (16 restauraci, 4 bary, 3 vinné sklipky a vinotéky, 3 cukrarny).
Rozsah nabidky i kvalita poskytovanych sluzeb v mikroregionu odpovida trovni stravovacich
zafizeni v celém Olomouckém kraji.

2.2.8. Dopliikové sluzby

V mikroregionu Zabiezsko je Siroka nabidka doplikovych sluzeb cestovniho ruchu a
moznosti vyuziti volného Casu, a to zejména v oblasti aktivniho cestovniho ruchu. Region ma
dobré podminky pro cykloturistiku, pési turistiku, rybolov, jizdu na konich, koupéani a
¢aste¢né pro zimni sporty, zejména pro béZecké lyZovani.

Mikroregionem prochdzeji tfi cyklotrasy a tfi cyklostezky. Infocentrum Zéabieh
zpracovalo tiinact tras kolem Zabieha vhodnych pro cykloturistiku. V mikroregionu je fada
znacenych turistickych tras pro pé&si turistiku.

Dobré jsou podminky pro vodni sporty. Pro sjizdéni fek se vyuziva zejména feka
Morava (v nabidce CK PEREJTOURS), koupéni je mozné v prehradé Dolni Buginov, u které
se nachazi 1 nevelka rekreacni oblast. Vyjime¢né postaveni mé Plavecky aredl v Zabiehu, jenz
nabizi moznost plavani a koupani po cely rok a také dalS§i doprovodné sluzby (saunu,
plaveckou Skolu, posilovnu, masérské sluzby, ptijcovnu sportovniho materialu).

Nabidku v oblasti hippoturistiky (jizdy na koni) tvoii tfi stfediska: Agro Jestiebi, Staj
Kysely a PS Club Slavonov (v tésné blizkosti mikroregionu).

V blizkosti hranic mikroregionu je i zajimava skalni oblast Bradlo, ktera je oblibena u
piiznivcu lezeni.

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK a_ H %
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2.2.9. Analyza navs§tévniki, profil navStévnika ; Mw
I.*- <

V mikroregionu schazi kontinudlni statistiky a Setieni, ze ktery by bylo mozné ziskat
piehled o navstévnosti mikroregionu a zpracovat profil navstévnika. Podle udajt ziskanych
od informaénich center v Zabiehu a ve Stitech, Plaveckého arealu Zabieh a nékterych
kulturnich zatizeni Ize pfijmout pouze dil¢i zavéry.

Z atraktivit v regionu nejvétsi navstévnost vykazuje Plavecky areal Zabieh (v r. 2004 -
81 659 navstévnikll). Navstévnost Muzea Zabteh se pohybuje kolem 3500 navstévnikd,
Galerii Tunklv dvorec navstivilo v r. 2003 vice nez 4000 osob, v r. 2004 byla navstévnost
témét 10 000 osob. Diivodem takového vysokého nardstu navstévnosti byla vystava
,,Zabfezaci“ instalovana v ramci oslav 750 let mésta, kterou navstivilo vice nez 5000 osob.
Acrobat Park Stity deklaruje navitévnost 5400 osob v roce 2004. Otazkou je, zda se jedna o
navstévniky akci potfadanych v tomto aredlu, ¢i se jednd o ubytované hosty.

Informaéni centra ve méstech Zabieh a Stity maji navitévnost cca 6000 osob.
Zajimavé je zjisténi, ze IC Stity je nav§tévovano vyrazné ¢astéji (4200 osob) nez IC Zabieh
(1762 osob). Stejné tak IC Stity navitévuje daleko vice cizincii, nez IC Zabieh. Presto je
mozné hodnotit navstévnost cizincli obou informacnich center v mikroregionu jako zcela
okrajovou.

Podle ziskanych tidaji je mozné sledovat ndznaky sezénnosti, nejvetsi navstévnost je
v mésicich kvéten az srpen, zimni sezona je nevyrazna. Aby bylo moZné charakterizovat
navstévnost 1 profil navstévnika v mikroregionu ZabteZzsko, bylo by zapotiebi mit k dispozici
statistiku ubytovacich zatizeni a provést (byt’ ve velmi omezeném rozsahu) Setfeni mezi
navstévniky mikroregionu.

2.2.10. Definice souc¢asnych cilovych skupin
Produkty cestovniho ruchu by mély byt  ureny konkrétni cilové skupiné

navstévniki.Toto zacileni vychézi z cilovych trhl - segmenti, které se budeme snaZit oslovit
a jejichz potfebam a ocCekavanim bude ptizptisobena nabidka destinace cestovniho ruchu.
Tyto cilové skupiny mohou byt vyc¢lenény z riznych hledisek. Kazdé cilové skupiné odpovida
urcity (jeden nebo vice) druhti cestovniho ruchu, ktery odrazi potencidlni nabidku destinace.
Cilové skupiny podle mista piivodu navstévnikui:
e domaci navstévnici

e zregionu

e zjinych oblasti Ceské republiky
e zahrani¢ni navstévnici

e ze sousednich statd

e 7 ostatnich evropskych stat

e 7 jinych svétadili

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK a_ H %
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Cilové skupiny podle délky pobytu:

e navstévnici

e turisté

Cilové skupiny podle ucelu navstevy:
e sluzebni cesty

e rekreace a volny ¢as

Cilové skupiny podle vyse prijmu:
e osoby s nizkymi pfijmy
e osoby s primérnymi piijmy

e osoby s vysokymi piijmy

Cilové skupiny podle Zivotniho cyklu rodiny:
e mladi lidé, rodiny s malymi détmi
e seniofi, jednotlivci
Jak vyplyva z analyzy navstévniki, nelze bez vyCerpavajici statistiky a bez provedeni
Setfeni mezi navstévniky mikroregionu presné urcit soucasné cilové skupiny. Ze ziskanych

dil¢ich udajt je mozné vymezit cilové segmenty takto:

e Prevazuji jednodenni navStévnici nad turisty (navstévniky, ktefi v daném misté
prenocuji)

e Motivem ucasti na cestovnim ruchu je rekreace a volny c¢as

e Vyrazné dominantni je pofet navitévnikii z Ceské republiky, zejména z blizkého
okoli

e Prevazuji osoby spiSe s nizkymi piijmy

e Pievazuji rodiny s détmi

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK # H %
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Z této segmentace vyplyva i rozdil v ureni dominanci v nabidce.
V mikroregionu Zabtezsko jsou v soucasné dob¢ realizovany zejména tyto
druhy cestovniho ruchu:

o méstsky cestovni ruch (Zabreh)

e sportovné-rekreacni cestovni ruch (cely mikroregion Zabrezsko)

3.0. Analyza konkurence

Z hlediska destinace cestovniho ruchu mizeme vyc¢lenit dva druhy hlavni konkurence:
konkurenci mista — tedy nejblizsi, zpravidla sousedici destinace a konkurenci produktu — tedy
konkurenci destinaci, které nabizeji podobny produkt. JelikoZ mikrorergion Zabtezsko zatim
nema vyprofilovany produkt cestovniho ruchu, mohou mu konkurovat v oblasti cestovniho
ruchu téméf vSechny regiony. Proto je velmi obtizné zpracovat analyzu konkurence, ve které
se spiSe zaméfime na konkurenci mista - blizkych destinaci cestovniho ruchu.

Konkurence blizkych regioni neni pouze negativnim jevem. Regiony si konkuruji
v téch oblastech, ve kterych je jejich produkt substitucni (zaménitelny). Naopak tam, kde se
jejich produkt odliSuje, mize byt nabidka sousedicich regionli dopliikovou (komplementdrni)
a tudiz muize 1épe uspokojit potieby navstévnikd obou regiont.

Jako potencialni konkurenéni regiony miizeme ozna¢it Mohelnicko, Sumpersko a mimo
uzemi Olomouckého kraje Lanskrounsko i mikroregion Moravskd Tiebova. Na zapad od
Zabiezska je mikroregion LanSkrounsko, na jihu mikroregion Moravskd Tiebovd a na
severovychodé mikroregion Sumpersko. U viech téchto oblasti jsme porovnavali moznosti
ubytovani a stravovani, pamatky a zajimava mista, moZnosti pro kulturu a sport.

Mikroregion LanSkrounsko

- Pamétihodnosti a zajimavd mista jsou vétSinou mistni kostely, radnice a lidova
architektura. Z vétSich historickych staveb méa vyznam torzo zdmecku u Rudoltic.
Jedna se o dochovalé zbytky monumentélni barokni architektury. Vyznam ma rovnéz
poutni misto a kostel na Marianské hote, ktery stoji na hlavnim evropském rozvodi.
Z ptirodnich zajimavosti stoji za pozornost Suchy vrch (995 m n. m.) v centrélni ¢asti
ptirodniho parku o rozloze vice jak 6000 ha.

- Pro moZnosti ubytovani a stravovani je uvadéno 15 hotelll a penziont a zhruba 20
restauraci.

- Z kulturnich instituci je v LanSkrounu Méstska knihovna, Méstské muzeum a Kulturni
centrum LanSkroun.

- Voblasti sportu, krom¢ béznych sportovist, jsou dvé lokality nadregionalniho
vyznamu: horské stfedisko Cenkovice jako vyznamné centrum zimnich sportt a letni
cyklo i pé&si turistiky. Aquapark Rudoltice nabizi v 1ét€ 1 v zimé& prostor k béznému
plavani a spoustu zadanych vodnich atrakci a sluzeb.

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK a_ H %
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Z celkového hlediska lze mikroregion Lanskrounsko charakterizovat " Mw
oproti mikroregionu Zabtezsko jako menSi i1 s men$i vybavenosti. —
S dobrymi pfirodnimi podminkami je vhodny podobné jako Zéabtezsko na cykloturistiku a
pesi turistiku. Atraktivnim variantnim programem pro navstévniky Zabifezska muze byt
horské stiedisko Cenkovice, Aquapark Rudoltice, samotny Lanskroun nebo nékteré z dalsich
zajimavych mist. Zejména pii cykloturistice a u motorizovanych navstévnikti dojde velmi
Casto k navstéveé obou mikroregionti. Z hlediska ubytovani a stravovani ma lepsi vybavenost
Zabtezsko a lze predpokladat, Ze tyto sluzby budou vice vyuzity pravé zde.

Komplexni ptehled o turistickych moznostech v LanSkrounu a okoli lze ziskat na
www.lanskrounsko.cz. Stranky mikroregionu jsou zpracovany piehledné, ale pouze v Ceské
verzi, coz znamena, ze region se neorientuje na zahranicni klientelu.

Mikroregion Moravskotrebsko a Jevi¢sko

- Na pamétihodnosti a zajimava mista je tato oblast bohatsi. Mikroregion je tvoieny ¢asti
tzv. Malé Hané s centrem v Jevicku, mést¢ zalozeném ve 13. stoleti, a ¢asti nékdejsiho
némeckého jazykového ostrova Hiebecsko s centrem v Moravské Tiebové, meésté
zalozeném rovnéz kolem poloviny 13. stoleti. Mikroregion je poloZzen v malebné
krajin€ a ma charakter ¢lenité pahorkatiny. Mald Hand je soucasti Boskovické brazdy,
dalsi ¢asti Jevicska patfi do Konické a Bouzovské vrchoviny. Ma vyrazné venkovsky
charakter a idealné¢ se hodi zejména na cykloturistiku i pési turistiku. V. méstecku
Trnévka je zficenina hradu Cimburk, ve starobylé Kunciné lze vidét pozoruhodné
barokni plastiky umisténé kolem kostela sv. Jiti. Nad Moravskou Tfebovou nalezneme
zalesnény Hrebecsky hibet, kde se po dlouhou dobu tézil lupek a kiidové uhli.V obci
Mladé&jov je v provozu posledni jezdici parni lokomotiva po uzkorozchodné Zeleznici.
Velky vyznam ma historické jadro Moravské Tiebové, které tvoti spolu se zdmkem a
aredlem Kiizového vrchu méstskou pamatkovou rezervaci. Pozoruhodné jsou
pfedev§im pozdné gotické az renesancni interiéry radnice, né€kterych méstanskych
domtl a barokni plastiky.

- Pro moZnosti ubytovani a stravovani je uvadéno zhruba 20 hoteli a penzionti a 40
restauraci.

- V regionu je na 40 kulturnich instituci, zejména v Moravské Ttebové, kde je take
Meéstska knihovna, Méstské muzeum a Zamek.

- V oblasti sportu je uvadéno zhruba 30 sportovist. K vyznamnéjSim patii Aqupark
v Moravské Tiebové a koupalisté v Rychnové na Moravé, déale bézna zatfizeni: hfiste,
tenis, posilovny, lyzatsky vlek.

Z celkového hlediska lze mikroregion Moravskotiebska a Jevi¢ska charakterizovat
obdobné jako mikroregion Zabiezsko. Urovei vybavenosti, mnoZstvi zajimavosti a podminky
pro podobny druh turistiky jsou zhruba srovnatelné. Prolinat se bude turisticky zejména oblast
kolem mésta Moravska Tiebova, Jevicko je ptece jen vzdalenéjsi. Jako vyznamny doplnék
pro turisty na Zabiezsku mohou byt zejména pamatky v Moravské Trebové a okoli.

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK a_ H %
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Komplexni ptehled o turistickych moznostech v Moravské Ttiebové,
Jevicku a okoli lze ziskat na www.regionmtj.cz. Internetové stranky jsou

na velmi dobré urovni, jsou zpracovany i v némecké a anglické jazykové mutaci, takze
umoziuji 1 cizincim ziskat informace o mikroregionu.

Mikroregion Sumpersko

Nema samostatnou internetovou stranku. Informace 1ze ziskat na www.sumperk.cz a v
odkazech na Velké Losiny apod.

- Na pamétihodnosti a zajimavosti bohaty region. Samotny Sumperk vznikl v pribéhu
13. stoleti v souvislosti s tézbou drahych kovii. Mésto Sumperk se rozklada v
malebném udoli feky Desné, na dohled od jesenickych hiebenli. Mésto je spravnim,
politickym a hospodaiskym centrem severozipadni Moravy. Centrum Sumperka je
zafazeno mezi pamatkové chranénd uzemi. Turisticky velmi vyznamné jsou Velké
Losiny se zndmym zamkem, laznémi, termalnim koupali§tém a papirnou, kde se
vyrabi ruéni papir. (V soucasné dob¢ usiluji o zépis na seznam svétového kulturniho
dédictvi UNESCO.) V blizkém okoli je pét pfirodnich rezervaci a dalsi ptirodni
pamatky a naucné stezky. Téméf idedlni podminky jsou pro pé&Si turistiku 1
cykloturistiku.

- Pro moznosti ubytovani a stravovani je uvadéno v Sumperku a okoli zhruba 25 hotelt
a penziont a témét 100 stravovacich zatizeni.

- Voblasti kultury je mikroregion vyznamné centrum. M¢stské divadlo, kina, tfi
umélecké galerie, Vlastivédné muzeum, Méstska knihovna a dalsi organizace.

- Voblasti sportu je uvadéno zhruba 60 zafizeni a sportovist. Nejvyznamnéjsi
AQUATOLL — Plavecky areal ,,Na Benatkach®, termalni koupali§té¢ Velké Losiny,
zimni stadion, letisté. K cykloturistice slouzi tada prodejen a pujcoven kol.
K aktivnimu vyuziti volného ¢asu patii napf. Ranch Viktorie, kde jsou potfadany
vyjizd’ky na konich na kratsi 1 del$i vzdalenosti.

Z celkového hlediska lze Sumpersko charakterizovat jako nejvyznamnéjsi z uvadénych
mikroregiontl, s nejlepsi turistickou infrastrukturou, vyznamnymi pamatkami a velmi dobrymi
pfirodnimi podminkami danymi blizkosti pohoti Jeseniky. Vyborné jsou zejména podminky
pro pé&si turistiku a cykloturistiku. I kdyZ pfirozena pozornost turistii na Sumpersku bude vzdy
zamétena vice na druhou stranu od Zabiezska smérem k Jesnikim a Velkym Losindm, je
mozné urditou &ast navitdvnikd Sumperska prilakat vhodnou reklamou do mikroregionu
Zabtezsko napf. na jednodenni vylety. Reklama musi byt zaméfena na nejvyznamnéjsi
atraktivity mikroregionu a nabizet hotové trasy s vyhodnymi sluzbami.

Mikroregion Sumpersko nemé samostatnou internetovou stranku. Informace lze ziskat
na www.sumperk.cz a v odkazech na Velké Losiny apod.
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4.0. Organizace a marketing cestovniho ruchu ; *w
Organizace a vizeni cestovniho ruchu

Mikroregion Zabtezsko nema zabezpeceno fizeni cestovniho ruchu ve svém uzemi.
Nejvétsimi mésty mikroregionu jsou Zabieh a Stity. Na Méstskych tufadech téchto mést neni
vyClenén pracovnik na problematiku cestovniho ruchu. I piesto se organizaci a fizenim
cestovniho ruchu na méstskych tifadech ve Stitech a zejména v Zabiehu zabyvaji. Podporu
rozvoje cestovniho ruchu maji ve své kompetenci i informaéni centra v Zabiehu a ve Stitech.
Uzemné spada mikroregion pod okres Sumperk a tedy je ziejmé, Ze organizace a fizeni
cestovniho ruchu by mélo zajistovat Sdruzeni cestovniho ruchu Jeseniky, které v této oblasti
pusobi.

Z cestovnich kancelafi, které plsobi v regionu, se pouze Pefej tours vyrazné¢ zamétuje na
nabidku doméciho cestovniho ruchu. Pozitivni je také, Ze tato cestovni kancelar se zamétuje
na aktivni dovolenou (cykloturistika, sjizdéni fek), a proto je vhodné s touto cestovni
kancelaii spolupracovat pii tvorbé produktii a produktovych balickli

4.1. Marketing cestovniho ruchu

Z hlediska marketingu cestovniho ruchu jsme se zaméiili zejména na prvky marketingové
komunikace Mikroregionu Zabieisko, konkrétné na prezentaci na Internetu, propagacni
materidly a prezentaci na veletrzich a vystavach cestovniho ruchu.

4.2. Internet

Pro névstévnost a co nejvetsi vyuziti nabidky regionu je zdsadni, aby dostupnost
informaci na internetu byla co nejsnadnéjsi, co nejpiehlednéjsi a co nejuplné;si.

Z hlediska uzivatele je nejobvyklejsi zadani hledaného textu do vyhledavace na
ne¢kterém z Ceskych informacénich portalt, pricemz nejcastéji je pouzivan vyhledavac
seznam.cz, centrum.cz a idnes.cz. Pfi zaddni hesla ,,zabtfezsko* se u vSech tii vyhledavach
na ¢elnim misté zobrazi odkaz na oficidlni stranku Svazku obci mikroregionu Zabiezsko na
adrese www.zabrezsko.cz. Na uvodni strance jsou uvedeny obce mikroregionu a kazda ma
vlastni internetové stranky, které se zobrazi po poklepani mysi. Struktura stranek vétSiny obci
je velmi podobnd. Jsou tam odkazy na historii obce, soucasnost, kulturu, podnikani,
fotogaleriie a obecni ufad. Obec Zvole ma odkaz na svou stranku na adrese
www.nasemorava.cz, kde jsou vSak podobné tidaje. Stranky jsou pouze v ceském jazyce a
poskytuji obecné, ale dostate¢né informace o obcich. Rozsahlejsi odkazy jsou u mést Zabieh
a Stity. Ke 8kodé je, Ze na webové strance mikroregionu Zabtezsko nejsou uvedeny viechny
obce, které jsou soucasti mikroregionu Zabiezsko, ale pouze 28 obci.

Odkaz u mésta Zabteh zavede zdjemce na stranky www.zabreh.cz . Jednd se o novy
internetovy informacni server mésta. Je zde piehledné¢ clenéni informaci a je mozno
postupovat pres dalsi odkazy. U pohledu navstévnika mésta je nejdulezitéjsi infocentrum, kde
jsou informace o historii, kultufe, sluzbach, ubytovani, stravovéani a sportovnim vyziti. U
vSech instituci jsou uvedeny zékladni udaje. Nékteré maji své vlastni internetové stranky. Ty
uvadi nasledujici prehled:
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4.2.1. Ubytovaci a stravovaci zaFizeni:

Hotel AMCO Zabteh WWW.amco.cz

Penzion U Alberta Horni Studénky www.penzionualberta.cz

Ubytovna plavecky areal paz.zabreh.cz

Ubytovna Jamajka www.meritnet.cz/ubytovna%2Djamajca/
Dvir u starostl www.rekreace.unas.cz

Autokemp Stity www.sweb.cz/autokemp.stity

Tyto stranky maji vétiinou velmi dobrou troven. Hotel AMCO a Autokemp Stity ma stranky
1 v anglické a némecké mutaci.

4.2.2. Kulturni zarizeni:

Klub KVDC mésta Zabieh kvdc.zabreh.cz

Dtm déti a mladeze ddm.zabreh.cz

Kino RETRO kino.zabreh.cz

Knihovna knihovna.zabreh.cz

Katolicky diim www.webpark.cz/katolicke-domy/Zabreh.htm
Muzeum Zabieh vmsumperk.sweb.cz/zabreh.html

Farni muzeum Zabieh www.rkfzbreh.rps.cz/muzeum.html

Sportovni zarizeni:

Plavecky areal paz.zabreh.cz

Vsechny stranky maji dobrou uroveii. Jsou vyhradné v ¢eském jazyce.

Pti vyhledavani podle slova ,,Zabieh* se vySe nabizi internetova adresa
www.zabreh.net. Tato adresa obsahuje odkazy podobné jako oficialni informac¢ni server mésta
Zabteha, nejsou vSak tak systematicky roztiidény. Je tam 1 odkaz na adresu oficidlniho
informacniho serveru. Ten je zfejme novou zalezitosti a dale se bude vyvijet.

Mésto Stity mé ve vyhledavadich snadno dohledatelnou adresu www.stity.cz . Stranky
jsou informacné rozsahlejsi. Jsou zde samostatné odkazy na historii mésta, pamatky meésta a
rovnéz informacni centrum s dal$imi odkazy. Jsou zde uvedeny informace o cyklobusech,
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tipech na vylety, sluzbach, ubytovani, stravovani a sportovnim vyziti.
Samostatny odkaz ma stranka Acrobat Parku na adrese
www.acrobatpark.com, kterd ma i anglickou verzi. Internetové stranky mésta Stity 1ze
hodnotit jako snadno dostupné, ptehledné a informaéné velmi dobré. Bylo by vhodné alesponi
nekteré informace uvadet 1 v anglickém, némeckém jazyce a ptipadné polském jazyce.

Celkov¢ Ize hodnotit uroven internetovych stranek regionu jako obsahové vypovidajici o
nabizenych moznostech. Vidime tyto slabiny sou¢asného systému:

e Mialo informaci v cizich jazycich.

e Na stranky mikroregionu by bylo mozné umistit krom¢ mistnich odkazl i odkazy
tematické napf. sport v ¢lenéni cykloturistika, pesi turistika, jizda na konich, vodni
sporty, tenis apod., ubytovani a stravovani, pamatky, dalsi zajimavosti. Tyto
informace jsou uvedeny u jednotlivych mist a vétSinou i u mésta Zabtehu, ale takto by
byly pohromad¢ informace o celém mikroregionu na dané téma.

e U informaéniho serveru mésta Zabieh by mél byt odkaz na oficialni stranky svazku
obci mikroregionu Zabtezsko.

4.2.3. Propaga¢ni materialy

Propagacni materialy destinace pfinaSeji povédomi o destinaci cestovniho ruchu a jejich
produktech. V praxi se rozliSuji tzv. ,,imidZové* a ,produktové® propagacni materialy.
,Imidzové* propagacni materialy maji za cil vzbudit zajem o navstévu daného regionu. Snazi
se prezentovat region (stfedisko cestovniho ruchu) jako atraktivni destinaci cestovniho ruchu.
Je u nich kladen diiraz na vyjimecnost, kvalitni grafické zpracovani (kvalitni papir, tisk),
velky prostor je vénovan obrazovému materialu.

,Produktové® propagacni materialy informuji o konkrétni nabidce a sluzbach destinace,
veetné kontaktl, kde je mozné dany produkt zakoupit ¢i ziskat a bliz§i informace. Duraz je
v nich kladen na obsahovou stranku. Obsahuji vétsi objem informaci, odkazy, adresy,
piipadn¢ ceniky. Maji krats$i ,,zivotnost* nez ,,imidzové* propagacni materidly, na néz
navazuji a které dopliiuji. Propagacni materialy jsou nejcastéji v tisténé podobé (brozury,
katalogy) nebo v podobé CD ROM. Imidzova propagace miva i podobu videa, filmu c¢i
televiznich reklamnich spotl. Propaga¢ni materidly by mély byt v souladu s prezentaci na
www strankéach destinace a vychazet z jednotné vizualni i obsahové strategie.

ImidZzové propagacni materialy jsou Zabieh — mésto Eskymo Welzla, Zabieh - volny
Cas, kultura, sport, turistika a Zabieh — Historické pamadtky. Jejich grafika neodpovida
narokiim na imidzové materialy. Produktové propagacni materialy jsou k dostani v Infocentru

Zabteh, jsou Cernobilé, maji jednoduchou grafiku, jsou strucné a tématicky tizce zameétené.
Jsou v nasledujicich variantach:

Zabreh — vyznamné osobnosti

Zabreh — turisticke cile
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Zabreh — turisticky program (3dny)

Zabreh — turistickd trasa

Vita Vas mésto Zabieh

Nabidka ubytovani v Zabrehu

Sakralni pamatky Zabreha a okoli

Zpristupnéné hrady a zamky Olomouckého kraje
Zpristupneéné jeskyné Olomouckého kraje
Cyklotoulani kolem Zabrehu (13 tras)

Vylety po okoli (8 tipui na vylety)

Vedle téchto propagacnich materialti vydalo mésto stolni ¢trnactidenni kalendar
Zabteh 2005 a darkové pexeso Poznej Zabteh a jeho okoli.

Vyse uvedené propagacni materialy vyddava meésto Zabreh. Existuji i komercni propagacni
materialy — prakticky kazdé ubytovaci zarizeni ma svuj vilastni propagacni material.

4.2.4. Veletrhy a vystavy cestovniho ruchu

V marketingu destinace hraje velkou roli UiCast na specializovanych veletrzich a
vystavach cestovniho ruchu. Prezentace na veletrzich umoziuje pteklenout vzdalenost mezi
destinaci a potencidlnim zakaznikem

V Ceské republice jsou pofadany tii celostatni veletrhy cestovniho ruchu, a to
Holiday World (29 000 navstévnikli v r. 2003), GO a Regiontour, (37 000 navstévnikii
v 1.2003). Mezi témito veletrhy ma zvIastni misto Regiontour, ktery je zaméfen na prezentaci
regionii. Jedna se o nekomeréni prezentaci destinaci cestovniho ruchu v Ceské republice
(okrajové 1 Slovenska a ptihrani¢nich regiont).

Vedle téchto celostatnich veletrhl se konaji 1 regionalni vystavy cestovniho ruchu, a to
témét ve vSech vyznamnych regionech cestovniho ruchu.

Mésto Zabieh spolu s méstem Stity (rok 2005) se jiz fadu let zi¢astiuje veletrhu
cestovniho ruchu REGIONTOUR, ktery probiha kazdoro¢né na zacatku ledna v arealu BVV
v Brné. Expozice Zéabieha je soucasti expozice Olomouckého kraje. Pro mikroregion
Zabtezsko ma vyznam ucast na regionalni vystaveé cestovniho ruchu Tourism Expo
v Olomouci, piipadné na dalSich regionalnich vystavach cestovniho ruchu, které se konaji
pravidelné v blizkych krajich, Ostravé a v Hradci Kralové.
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5.0. SWOT analyza

SWOT analyza — analyza silnych a slabych stranek, ptilezitosti a rizik definuje jak
vnitini tak vnéj$i marketingové prostredi destinace. Na zakladé provedené analyzy je mozné
identifikovat nasledujici silné a slabé stranky, ptilezitosti a rizika destinace mikroregionu
Zabtezsko.

Silné stranky
e Rozmanité ptirodni prostredi
e Dobra dopravni dostupnost
e Vhodné podminky pro pési turistiku, cykloturistiku, béZecké lyZovani
e Vhodné podminky pro jezdectvi a rybolov
e Acrobat Park Alese Valenty
e Plavecky aredl Zabieh
e Znamy rodak Jan Eskymo Welzl

e Zajimavé atraktivity cestovniho ruchu v tésné blizkosti regionu (hrady, 14zné, hory,
skaly)

Slabé stranky
e Absence kulturné-historickych a jinych paméatek nadregionalniho vyznamu

e Nedostatecné ubytovaci kapacity pro rozvoj cestovniho ruchu (mimo jednodenni
navstévniky)

e Nejisté sn¢hové podminky v zimé

e Absence jednotné identity a image Mikroregionu (¢ast je rovinna — Hana, st
podhorska - Jeseniky, ¢ast tvoii ,,ceské™ obce, ¢ast obce ,,némecké™)

e Neexistuje zadnd akce (kulturni, sportovni, spolecenskd) s velkou i¢asti ndvstévnik
mimo region

e Schazi jednotny vizualni styl mésta
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Prilezitosti
e Podpora domaciho cestovniho ruchu ze strany Agentury CzechTourism
e VEtsi zajem o aktivni dovolenou

e V dusledku ptirodnich katastrof, teroristickych utokt, havarii letadel - vétsi zajem
obc¢ant CR o dovolenou v CR

e Vytvoreni komplexnich balickti cestovniho ruchu ve spolupréci s okolnimi
destinacemi

e Cerpani prostiedkil z fondi EU (SROP, ESF...)

e Jan Eskymo Welzl — jedine¢ny zivotni ptib&h, ktery Ize marketingovée vyuzit

Rizika
e Siln4 konkurence okolnich regiont

e Neschopnost dohodnout se na spolupraci v oblasti cestovniho ruchu s okolnimi
destinacemi

e Neschopnost vytvofit atraktivni nabidku pro navstévniky
e Nizka kvalita sluzeb

e Neschopnost vypracovat projekty pro ¢erpani financnich prostiedkii z fondit EU
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B) Navrhova &ast PR
1.0. Definovani vize CR mésta a mikroregionu

Vize — predstava budouciho stavu, ktera se vytvari na zakladeé soucasného stavu a sloucenim
predstav zainteresovanych, spolupracujicich subjektii.

Vize mésta Zabreh

Vytvértet podminky pro rozvoj CR mésta Zabieh na zakladé partnerstvi samospravy a
podnikatelskych subjektt tak, aby bylo dosazeno stavu, kdy mésto bude v podvédomi
potenciadlnich navstévniki vnimano jako misto-mésto cestovatelt.

Vychodiska pro takto definovanou vizi:
- existuje povédomi o Zabtehu jako kiizovatce — Zelezni¢ni, silni¢ni, geografické
- mésto ma dobrou dopravni dostupnost - hlavni Zelezni¢ni trat’ Olomouc — Praha
- slavny rodék - cestovatel Eskymo Welzl
- rozséahla investice v rekonstrukci zeleznicni stanice Zabieh n. Morave
- presunuti sochy E. Welzla na Zelezni¢ni stanici
- rozvojové zaméry pro vybudovani Cestovatelského muzea, Muzea Eskymo Welzla,
Muzea kufra apod.
- navrh budovani image a produktll mésta v souladu s navrhovanou vizi

Vize mikroregionu Zabrezsko

Vytvatet podminky pro rozvoj CR mikroregionu Zabiezsko na zéklad¢ partnerstvi
obci mikroregionu a podnikatelskych subjektii tak, aby bylo dosazeno stavu, kdy mikroregion
bude v podvédomi potencialnich navstévnikd vniman jako region zdravé, neporusené piirody,
zdravé vyzivy, s nabidkou zajimavych vyletl, tras, relaxace a adrenalinovych zazitka.

Vychodiska pro takto definovanou vizi:
- zdrava, neporuSend a malebna piiroda
- vyroba a prodej zdravych potravin (bioprodukti)
- region pro klid a odpocinek
- prilezitosti pro turistiku
- pfilezitosti pro agroturistiku
- prilezitosti pro cykloturistiku
- prilezitosti pro adrenalinové a dalsi sporty a aktivity
- pfipravovana image mikroregionu v souladu s navrhovanou vizi
- pripravovand komplexni nabidka produktd v souladu s navrhovanou vizi
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2.0. Definovani kratkodobych a dlouhodobych cili

Formulace kratkodobych a dlouhodobych cilii je odpovédi na otazku ,, Kam se chceme
dostat? “. Nejprve je treba definovat klicové moznosti mésta i mikroregionu a na zaklade toho
poukazat na problémy, které se realizaci klicovych moznosti do produktové nabidky odstrani
nebo zmirni. Vysledkem je pak definovani kratkodobych a dlouhodobych cili.

2.1. Klicové aktivity
Mésto Zabieh

Primarni kli¢ové moZnosti a aktivity mésta:

- vyuZiti osoby, nebo asociace s cestovanim rodéka, cestovatele J. Eskymo Welzla nebo
vyuziti mésta jako kfizovatky cest / turistickych, kulturnich, zazitkd, .../ pro vytvoreni
nezaménitelného jednotného vizualniho stylu mésta

Sekundarni kli¢ové moZnosti a aktivity mésta:

- vyuziti dobré nabidky sportovnich a rekreacnich aktivit /kryty i venkovni plavecky
areal, uméla horolezecka sténa, bowling, .../

- vyuziti pestré nabidky kulturnich a spole¢enskych udalosti /festival 7a Y4, jarmarky,
Welzlovo ,,Kufrovani®, fada akeci v galerii Tunkliiv dvorec, ... /

- zvyraznéni pamatek a muzea

- vyuziti dobré nabidky stravovacich a ubytovacich zatizeni

- vyuziti mésta jako vychoziho bodu pro vylety do mésta Stity

- vyuZiti polohy mésta jako vychoziho bodu pro poznani ptirody, mistnich pamatek
a atraktivit mikroregionu

- vyuZiti polohy mésta jako vychoziho bodu pro poznani atraktivnich turistickych cilti
v okoli /jeskyné Javotitko, Mlade¢, hrady a zamky Bouzov, Usov, Velké Losiny,
mesta: Sumperk, Mohelnice, Moravska Tiebova, Olomouc, lazné¢ Velké Losiny,
skanzen Rapotin, Pfecerpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strané,... /

Mikroregion Zabrezsko

Primarni kli¢ové moZnosti a aktivity mikroregionu:

- vyuziti neporusené, zachovalé piirody a venkovského charakteru krajiny pro tvorbu
novych produkti pro sport a relaxaci

- vyuziti osoby olympijského vitéze A. Valenty a Acrobat Parku ve Stitech pro
vybudovani povédomi o mikroregionu jako mista adrenalinovych aktivit

Sekundarni klicové moZnosti a aktivity mikroregionu:

- lokalni kulturni, sportovni a spolecenské udalosti

- tada kulturnich a historickych pamatek lokalniho vyznamu

- mésta Zabieh a Stity, v&. turistické infrastruktury

- nabidka ubytovacich a stravovacich kapacit

- nabidka zimni turistické infrastruktury

- vyuziti polohy mikroregionu jako vychoziho bodu pro poznéni atraktivnich
turistickych cila v okoli
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2.2. Problémy, které se realizaci kli¢ovych aktivit odstrani, zmirni i . ‘w

Prevedenim klicovych moznosti do produktovych nabidek a navrzenim jejich umisténi
na trhu cestovniho ruchu, vé. marketingového mixu dojde k odstranéni nebo zmirnéni téchto
doposud absentujicich marketingovych aktivit:

- chybéjici image mésta Zabteh
- chybg¢jici image mikroregionu Zabtezsko
- chybgjici definovani cilovych skupin
- chybéjici nabidka produkti a produktovych balickli mésta
- chybgéjici nabidka produkti a produktovych bali¢kli mikroregionu
- rozSifeni nabidky ostatnich turistickych materidlt, v¢. jejich jazykovych mutaci pro
mésto 1 mikroregion /tiskové, video, CD prezentace apod./
- rozSifeni nabidky prostfedkl na podporu image /propagacni pfedméty a materidly/
- roz$ifeni nabidky turistickych informaci na webovych strankdch mésta
- chybéjici nabidka turistickych informaci na webovych strankach mikroregionu
- chybgjici dalsi aktivity marketingového mixu
— distribuce
— reklama a podpora prodeje
— partnerstvi na tvorbé produktti

2.3. Kratkodobé cile na obdobi 2006 — 2007

- vytvofeni a budovani zfetelného vizualniho stylu mésta i mikroregionu /logo, graficky
manual, ../

- vytvofeni produktovych nabidek pro mésto na sezonu 2006 — 07 ve vztahu
k definovanym cilovym skupinam a segmentim trhu

- vytvofeni produktovych nabidek pro mikroregion na sezéonu 2006 — 07 ve vztahu
k definovanym cilovym skupinam a segmentim trhu

- vytvofeni ostatnich turistickych materialt a pfedmétt, struktura (mutace) podle
segmentu cilovych skupin

- Uprava, vytvoreni turistickych webovych stranek mésta i mikroregionu

- osloveni vybranych cilovych skupin komunika¢nim mixem

- kazdoro¢ni plan propagace a prezentace

- vytvofeni systému pro pribézny sbér a vyhodnocovani statistickych udaja

- zapojeni pracovni skupiny pro CR ve mésté a mikroregionu do tvorby produktti a
marketingovych aktivit

2.4. Stirednédobé cile na obdobi 2008 - 2011

- podpora identifikovatelného image mésta i mikroregionu

- pribézny sbér a vyhodnocovani statistickych udajii

- kazdoro¢ni pfiprava a realizace marketingového planu meésta 1 mikroregionu

- inicializace a vytvareni novych produkti a produktovych balicki

- vytvofeni marketingového planu ve spolupraci se sousednimi mikroregiony a ve vazb¢
na krajské popt. destina¢ni marketingové strategie

- marketingové vyuziti nové nabidky sluzeb pro turisty a navstévniky

- zvySeni pocCtu turistd ve mésté a mikroregionu

- prodlouzeni délky pobytu turistii
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3.0. Segmentace trhu cestovniho ruchu, definovani cilovych skupin A . "'w

Cilem segmentace je zuzeni - vyber trhu tak, aby byly co nejpresnéji identifikovany cilové
skupiny a nasledné stanovena marketingové strategie pro co nejlepsi zaujeti pozice na trhu.
Nasledujici specifikace je vyberem cilovych segmentu na zdkladé nasledujici kritérii:

a) geografické kritérium
Toto kritérium odrazi misto trvalého pobytu navstévnikii

e Primarni geograficky segment — nejvérsi pocet navstévniki

- obyvatelé mésta Zabieh a mikroregionu Zabiezsko

- navstévnici z blizkych okolnich mést, mikroregionti a oblasti (Mohelnicko,
Sumpersko, Lanskrounsko, Orlicko, region Moravské Tiebové)

- navstévnici z blizkych oblasti kraji Olomouckého, Moravskoslezského, Pardubického

- zijemci o nabidku adrenalinovych aktivit Acrobat Parku ve Stitech bez geografického
omezeni

e Sekundarni geograficky segment — prileZitostni navstévnici

- navstévnici ze vzdalengjSich oblasti kraji Olomouckého, Moravskoslezského,
Pardubického

- navsteévnici z ostatnich moravskych kraji Zlinského, Jihomoravského, Vysocina

e Tercialni geograficky segment — potencidalni navstévnici
- navstévnici z ostatnich kraji CR
- navstévnici z ptihrani¢nich oblasti Polska
- navstévnici z Némecka
- ostatni zahrani¢ni navstévnici

b) demografické kritérium a socialné — ekonomicka kritéria
Toto kritérium definuje segment z pohledu véku a socialni situace navstévnikii
e mladi — svobodni (15 — 30 let)
e rodiny s détmi Skolniho véku (25 - 45 let)
e, Prazdné hnizdo* (40 — 60 let)
e seniofi (nad 60 let)
e navstévnici z fad stiedni a niz$i piijmové skupiny

¢) kritérium o¢ekavani navstévnika
Toto kritérium odradzi ocekdavani navstévniki destinace - dobrodruzstvi, poznani, relax, odpocinek, zazitky....
Do tohoto kritéria se také promitd vvhoda a konkrétni uzZitek z navstivené destinace. Predpokladame toto
clenéni:
e pfirodni segment hledajici piirodu, klid a odpocinek
e turisticky segment hledajici mensi mésta a obce, pamatky, atmosféru a mentalitu
e sportovni segment hledajici sportovniho vyziti /pési turistika, cykloturistika,
koupani, apod./
e adrenalinovy segment vyhledavajici dobrodruzstvi /skoky do vody, jizda na
konich, sjizdéni ek apod./
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3.1. Definovani cilovych skupin
Presné definovani cilovych skupin je dulezité pro spravnou volbu ndstroju
marketingové a komunikacni strategie a formulovani srozumitelného komunikacniho sdeleni.

3.1.1. Primarni cilové skupiny
e mladi— svobodni (15 — 30 let)
e rodiny s détmi Skolniho véku (25 - 45 let)
e .Prazdné hnizdo* (40 — 60 let)
e seniofi (nad 60 let)

obcané mésta Zabtehu a mikroregionu Zabiezsko

e navitévnici z blizkych okolnich mést, mikroregiond a oblasti (Mohelnicko, Sumpersko,
region Moravské Ttebové, Svitavsko, LanSkrounsko, Orlicko)

e navstévnici z blizkych oblasti krajii Olomouckého, Moravskoslezského, Pardubického

e navstévnici, vyletnici z fad stfedni a nizsi pfijmové skupiny

3.1.2. Sekundarni cilové skupiny
e navitévnici ze vzdalengjsich oblasti CR
e zahraniCni navstévnici z Némecka, Polska
e ostatni zahrani¢ni navstévnici
e zijemci o nabidku adrenalinovych aktivit Acrobat Parku ve Stitech bez geografického
vymezeni

3.1.3 Zajmové cilové skupiny
e Skolni vylety, skoly v pfirodé
e Kkluby diichodci
e Klub ceskych turistti, Jundk, Skaut apod.

3.1.4. Dalsi dotcené cilové skupiny
e projizdgjici turisté
e obchodnici
e sezonni zaméstnanci, délnici a brigddnici
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4.0. Marketingova strategie

4.1. Strategickeé cile

= Stiednédoby marketingovy cil:
Zvyseni navstévnosti meésta Zabieh a mikroregionu Zabtezsko

= Kratkodoby marketingovy cil:

Zvyseni povédomi o nabidce mésta Zabieh a mikroregionu Zabiezsko na zéklad¢:

- vybudovani zfetelné¢ho vizudlniho stylu mésta i mikroregionu

- vytvoteni produktovych nabidek a dalSich podpiirnych turistickych material pro
mésto a mikroregion

- umisténi nabidek na trhu

- zpracovani komunikacni strategie a podpory prodeje

4.2. Image mésta Zabieh

Me¢ésto Zabteh nema pro oblast turistického ruchu Zadnou vyraznou kulturné-historickou
ani technickou pamatku, ktera by pfesahovala svou zndmosti rdmce regionu. Jak vyplyva
z analyzy v uvodni ¢asti studie, pamatky mohou byt vyuZzity v nabidce komplexnich produkti
cestovniho ruchu, ale samostatné nemaji potiebny motivac¢ni potencial.

Jan Eskymo Welzl
- skutecné Zijici postava dobrodruha, cestovatele — roddka z mésta Zabieh

Postava Eskymo Welzla je dostatené silny meotiv, zalozeny na skute€nosti, ktery svou
znamosti ptesahuje hranice regionu a také kraje. Je to jedna z mala moznosti, které miizeme
vyuzit pro vytvofeni zajimavého a turisticky ,,ldkavého* image pro mésto Zabteh.

Vysledky prazkumu, ktery jsme realizovali v srpnu r. 2005 potvrdily zndmost postavy Welzla,
ale jen velmi malou znalost spojeni Zdabieh — Welzl. Prizkum také ukazal, Ze mésto Zabieh
nutn¢ potiebuje vytvofit image, ktery by zménil soucasny stav nulové asociace pro meésto
Zabieh!

Vysledky prizkumu
V Cervnu tohoto roku realizovala agentura m-ARK priizkum, ktery obsahoval dvé zakladni

otazky a variantni odpovédi. Zde uvadime jen stru¢ny prehled vysledkd.

Pocet respondentti: celkem 100 oslovenych = 100 % (muzi 44 %, zeny 56 %)
Druh prazkum: znalostni, asocia¢ni

Co se Vam vybavi, kdyZ se iekne mésto Zabieh?

NIC 33 %
Dopravni uzel, krizovatka 29 %
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Co Vam iika jméno Eskymo Welzl? " \w

NIC 67 %
Dobrodruh, cestovatel, polarnik... 25 %

Budovani image je dlouhodobou zalezitosti a jiz pii realizaci ptipravnych praci a produkti ve
meésté Zabiehu jsme si overili kladné prijeti zakladniho motivu nové image.

Na zakladé vySe zminénych uvah a zjiSténych asociaci doporucujeme:

Jan Eskymo Welzl cestovatel, dobrodruh KUFR
Dopravni uzel kFiZovatka cest, cestovani KRIZOVATKA
CiL

vytvofeni podminek pro budovani nového image mésta

e v turistickych tiskovych materidlech a prezenta¢nich aktivitach dodrZovat spojovaci
prvek ,kufr®,  kiiZzovatka® jako staly image motiv

e ziskat partnerstvi, spolupraci i kladné ptijeti nové image od ob¢anii mésta a pozdéji
1 mikroregionu

e nastartovat investi¢ni 1 souvisejici aktivity, které budou podporou nové image
s uvedenymi motivy kufru, kfiZovatky

e vyuzit souCasnych aktivit a zajimavych akci spojenych s Welzlem k jesté veétsi
prezentaci mésta a spojeni Zabieh — Welzl

PRILEZITOSTI
e Prezentace mésta
- nyni probihaji prace na strategickych dokumentech, které se bezprostiedné tykaji
cestovniho ruchu, doporucujeme zapojeni motivu do navrhu projektti
- realizace prezentaCnich image 1 turistickych materidlii je ve fazi ptipravnych praci a
finalni vizualni podoba bude pfizplisobena zvolené image

e Muzeum kufru

- idedlni aktivita pro vytvoieni nové turistické atrakce a zaroven vytvofeni nového
partnerstvi s obany mésta a regionu

- podporuje image meésta (kufr — cestovatel - Welzl)

- moznosti: PR akce — zadost o pomoc pro ob¢any: ,,Pomozte nam vybudovat nové
muzeum? “

- spoluprace s tradicnim vyrobcem papirovych kufrt KAZETO

- upoutavka na Zelezni¢ni stanici
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e Prvni vystava kufru
- zahdjeni pfi tradi¢nim lednovém ,,kufrovani‘
- zahajeni sbirky kufri
- vyhléseni soutéze (i pro déti) o kufry z riznych i netradi¢nich materiala
- prezentace zdméra radnice o novém muzeu (budova, spravce)
- pokus o ptekonani svétového rekordu v souvislosti s kufrem (velikost....)
- vyhlaseni dne ,,kufru
- méstsky bal, ples v souvislosti kufrem

e Expozice, samostatné muzeum Welzla
- soucasna expozice je pro prezentaci zaméru nevyhovujici
- ve spolupréci s Vlas. muzeem Sumperk navrhnout zménu expozice i jeji umisténi
- popf. zména umisténi mimo budovu muzea
- pamétni razitko, pohlednice, piilezitostné zemépisné soutéze.......

e Diim cestovateli
- vhodny by byl rodny diim Welzla, hned vedle muzea
- expozice Eskymo Welzla + dobové rekvizity
- centrum cestovatelskych aktivit a potieb pro cestovatele
spec. obchod: mapy, privodce, outdoor: potteby pro turisty
hospoda s kuchyni: aranZovana hospoda se zvlastnim interiérem, specialni menu

e Welzlova stezka méstem

- zacind u nadrazi a provede navstévniky méstem Zabieh

- trasa muze mit ¢isla na miniatufe, tabulce ve tvaru kufru

- Wezluv pas - cesta po trasach méstem ¢i mikoregionem, sbirani razitek, Informac¢ni
centrum &i CD centrum na nadrazi vydava Pamétni list ,, ProSel stezkou Eskymo
Welzla“......

e Welzlovy cestovatelské Listy

- staéi jednoducha formalni podoba, CB tisk, format Az pielozeno na A4, vydava
radnice ve spolupraci s Infocentrem

- samostatné noviny vydavané jako tydenik, ¢trnactidenik nebo mési¢nik pouze v dobé
hlavni turistické sezony (Cerven — zari)

- distribuce v mistech s nejvétsi koncentraci obyvatel, Informaéni centra a rozsev do
schranek mistnich ob¢anti

- aktualni informace: strdnka obcana, stranka pro turisty

4.2.1. Logo mésta Zabreh, design manual

Pro zvolenou destinaci je nutné vytvotit jednoduché a dobfe zapamatovatelné grafické
sdé€leni - znacku - nosny vizualni prvek celé komunikace.

V piipadé mésta logo pln€ nahrazuje znak v celé vizualni prezentaci, erb ¢1 méstsky
znak byva uzivan pouze pii vyjimecnych udéalostech: udélovani cen mésta, navstéva
prezidenta ¢i vyznamna zahrani¢ni navstéva. Logo je produkt ,,bézné spotieby* pro tiskové
materialy, filmy, knihy a pfedev§im také v oblasti cestovniho ruchu.
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Vizualni prezentace se musi fidit pravidly pro dodrzovani
jednotného vizudlniho stylu. Tiskové materidly, reklamni predméty,
internetové stranky i dalsi formy propagace mésta musi spolu komunikovat barevné, uzitym
pismem a také spole¢nym designem. K tomuto ucelu slouzi Design manual, ktery je pro
komer¢ni spolecnosti zcela béznou metodou, jak dosahnou dodrzovani koncepce jednotného
vizualniho stylu.

Design manual je vytvoten jako ,,kucharka®, kterd vSem zpracovatelim, jenz se na
budovani jednotného vizualniho stylu podileji, pfesné urcuje finalni podobu loga, internich
tiskovych materiald, merkantilnich tiskovin 1 materiali uréenych pro cestovni ruch.

Struktura Design manualu:

Logo

- typ pisma, barevnost, minimalni velikost, povolené barevné varianty, negativni
provedeni, minimalni velikost, konstrukce loga v siti, fungovani znacky s ndzvem i bez
nazvu, ...... )

Aplikace logotypu

- varianty béznych tiskovin (vizitky, dopisni papiry 3 druhy, pozvanky, obélky, pamétni
listy a tiskové materialy uréené pro obchodni nabidky a spolupraci)

- vn&j8i 1 vnitini orientacni systémy

- tiskové materialy pro vnéjsi potfebu meésta

- tiskové materidly pro cestovni ruch — letaky, priivodce, mapy

- elektronické Sablony tiskovin

- Méstské informacni noviny

- propagacni predméty (vlajky, bloky, slozky, tuzky, ...... )

- internet

4.3. Image mikroregionu ZabreZsko

Mikroregion Zabtezsko nema pro oblast turistického ruchu zadnou vyraznou
kulturnéhistorickou ani technickou pamatku. Zde se také nekonaji Zadné vyznamné;si
kulturni, sportovni a spolecenské akce, které by vyznamem piesahovaly hranice destinace.
(vyjimkou jsou sportovni akce v Acrobat Parku Alese Valenty).
Navrzena image vychazi z ptirodniho potencialu pro rozvoj cestovniho ruchu.

Pozice pro image:

Cista priroda priznivy terén aktivni volny ¢as

pro kazdého cykloturistika pési turistika... atd.
Zv1astni pozice pro image:

Acrobat Park pro mladé, aktivni adrenalinové sporty
Stity nejen sportovce
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CiL PRO IMAGE e

- vytvofit zdzemi pro budovani nového image mikroregionu ) ' o

- ziskat ke spolupraci partnery v mikroregionu a vytvofit pfiznivé piijeti
nové image od obcanti mikroregionu

- vyuzit sou¢asnych aktivit a zajimavych akci mikroregionu, zejména Stitecko, Lestina,

- v produktech podpofit posileni vazby Zabtehu (postavy Welzla) a mikroregionu,
zejména Stity

4.3.1. Logo mikroregionu Zabrezsko
Logo mikroregionu je dano.

4.4. Image tiskové a prezentacni materialy

Uvedené argumenty k vystavbé a prezentaci image mésta a mikroregionu budou aplikovany
v nov¢ vydavanych tiskovych materiadlech a budou zasadnim motivem pfi vytvareni
multimedialnich prezentaci.

4.4.1. Mésto Zabrieh

I. Image tiskovy material pro mésto Zabieh
- reprezentativni vizualni 1 formalni realizace

Specifikace:

format: A4

naklad: 2000 kust

rozsah: 16 + 4 stran, Obalka: 250 g kiida, Blok: 135 g, Barevnost: 4/4, vazba V1
spoleéné mutace: Cj, Aj, Nj,

Struktura:

Textové clenéni: kratké a vystizné texty, ivodni souvisly text a del$i vysvétlujici popisky
v kazdé¢ kapitole (rad€ji hesla nez dlouhé véty)

- tvodni slovo

- schematicka poloha mésta v ramci Evropy, CR a Olomouckého kraje

- stru¢né s historie + pamatky meésta

- vyznamni rodaci

- 750 let vyroci

- kulturni po€iny a pravidelné akce

- soucasnost mésta

- kontakty

Obrazové déleni:

- ilustrativni a dokumentac¢ni + popisky
- pfevaha ,,naladovych® a emocné zabarvenych zabéri
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I1. Slozka s klopou a vyfFezem

Specifikace:

Vysledny format: A4

Naklad: 3 000 ks

Rozsah: slozka + kapsa na materialy, vyfez na vizitku
Material: kiida 250 g, barevnost: 4/4

Povrchova uprava: UV lak nebo lamino

Struktura:

- kvalitni grafické zpracovani, slozka bude mit pracovni, ,,obchodni* charakter

- minimum textu, pouze nad¢asové udaje o mésté, popt. obcich v mikroregionu, kontakty,
popft. schematickd mapa polohy Zabtehy a obci v mikroregionu Zabtezsko

I11. Prezentacni film pro mésto Zabieh

Specifikace:

Autorsky scénaf

Délka: 4 — 5 min.

Samostatné jazykové mutace: Cj, Aj, Nj,

Obsah: mluvené slovo + autorska hudba

UZiti: pro potfeby mésta, vystavy a veletrhy, informacni centra, regionalni prezentace

Prezentac¢ni film je dileZitou soucasti pro prezentaci mésta. Struktura filmu by méla byt
formalné roz¢lenéna na symbolické obrazy z mésta, které by odrazely pouze atmosféru bez
konkrétniho pojmenovani vSech pamatek a dalSich faktografickych udajii. Omezujicim
prvkem je délka filmu. Proto se 1 pro realizaci doporu¢ujeme zaméfit se na zvolené image
mésta Zabieh.

Zabreh = rodisté¢ Eskymo Welzla
,,Zabteh - kfiZzovatka cest
,,Mésto tak akorat!*

IV. CD vizitka s prezentaci mésta a mikroregionu
- vhodna forma multimedidlni a interaktivni prezentace

Specifikace:

Kapacita: cca 50 MB

Jazykové mutace: Cj, Aj

Naéklad: 1000 ks

Obsah: fotografie, texty, kratké video, mluvené slovo, hudba
Rozsah: cca 50 fotografii

Uziti: pro poteby mésta, informacnich center a obchodni jednani

Struktura:

Uvodni strana: text + foto + video
9 zakladnich urovni a 20 podarovni

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK &_ H %



MARKETINGQVA STUDIE ,
PRO MESTO ZABREH A MIKROREGION ZABREZSKO

Zakladni urovné:

- mésto Zabieh — poloha v ramci EU, CR a Olomouckého kraje,
geografické udaje, mapa

- stru¢né s historie, pamatky mésta

- 750 let vyroc¢i a vyznamni rodaci

- mikroregion + obce (Horni Studénky, Stity)

- cestovni ruch a zajimavosti z regionu

- kultura, sport a pravidelné akce

- Eskymo Welzl a dalsi slavni rodaci

- investi¢ni prilezitosti, primyslové zény a vyznamné projekty

- infrastruktura a Zeleznice, vyznamny dopravni uzel

- kontakty + info centrum

V. Propagac¢ni predméty (mésto Zabieh i mikroregion)
- patii k cestovnimu ruchu a také k vybaveé méstského uradu pro obchodni i jina jednani
- predméty jsou rtiznych cenovych urovni a zaméteni

Propagacni ptedméty pro cestovni ruch urcené k prodeji na informacnich centrech,
hotelech, muzeu apod.
- kufr riznych velikosti a rizného zpracovani (pohlednice, piiv€sek na klice, papirovy
kufr)
- ledvinky a batlizky
- kompasy (obycejné, profi, VIP)
- tricka s portrétem Eskymo Welzla — ,,Nashledanou v Zabiehu*
Byl jsem ve mésté¢ Eskymo Welzla*
- tricka s logem mésta

4.4.2. Mikroregion Zabrezsko

I. Tiskovy material pro mikroregion ZabreZsko — broZura s klopou

Specifikace:

Format: 10 x 21, sloZzena obalka s kulatou kapsou

Naéklad: 3000 kust

Rozsah: 32 + obalka s klopou, Obalka: 250 g kiida, Blok: 135 g, Barevnost: 4/4
Jazykové mutace: Cj a resume Aj, Nj,

Struktura:
Textové ¢lenéni: kratké a vystizné texty, ivodni souvisly text a del$i vysvétlujici popisky
v kazdé¢ kapitole (rad€ji hesla nez dlouhé véty)

- Gvodni slovo

- schematickéa poloha mikroregionu v ramci CR a Olomouckého kraje

- strucné ke vzniku mikroregionu, ¢lenské obce a organy mikroregionu

- strucné profily obci

- vyznamné realizované projekty a soucasnost mikroregionu
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- vyznamna mista, pamatky a nabidka pro cestovni ruch / “m
- kulturni po€iny a pravidelné akce ' -
- kontakty

klopa: zatazeni turistickych tiskovych materidli a informaci o pfipravovanych kulturnich a
spolecenskych akcich apod.

Obrazové déleni:
- ilustrativni a dokumentaéni foto + popisky, dominanty ¢lenskych obci

I1. Prezenta¢ni film pro mikroregion Zabiezsko

Specifikace:

Autorsky scénaf

Délka: 4 — 5 min.

Samostatné jazykové mutace: Cj, Aj, Nj,

Obsah: mluvené slovo + autorské hudba

UZiti: pro potfeby mésta a mirkoregionu, vystavy a veletrhy, informaéni centra, regionalni
prezentace

Prezentaéni film je dilezitou souc¢asti pro prezentaci mikroregionu. Struktura filmu odrazi
atmosféru mikroregionu, a je ,,lakavou pozvankou®. Prezentacni film doporucujeme ladit
turisticky, tedy ,,s lidmi*. Cyklisté, turisté, rybafi, mladi lidé v Acrobat Parku —,,To jsou
aktivity, u kterych si u nas odpocinete. Razeni zabéri s lidmi by mély stidat zabéry s pékné
,sluneéné* ptirody, velké panoramatické celky a konkrétni zajimava mista, objekty, ktera jsou
v mikroregionu k vidéni.

4.5. Marketingovy mix mésta Zabieh a mikroregionu Zabiezsko

Marketingovy mix je kombinaci prosttedki, které vedou k dosaZeni vySe zminénych cilt.
V ptipadé cestovniho ruchu jde o tyto néstroje:

Produkt / Produkt

Cena / Price

Distribuce / Place
Komunikace / Promotion
Program / Programm
Balicky / Package
Partnerstvi / Partnership
Lidé / People
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4.5.1. Tiskovy turisticky material pro mésto Zabreh
— brozura s klopou ,,Objevte Zabieh

Specifikace:

Format: 10 x 21, sloZzena obalka s kulatou kapsou

Naklad: 3000 kust

Rozsah: 16 + 4 stran, Obalka: 250 g kiida, Blok: 135 g, Barevnost: 4/4
Vazba: : V;

Spole¢né mutace: Cj, Aj, Nj,

Struktura:
Textové ¢lenéni: kratké a vystizné texty, uvodni souvisly text a delsi vysvétlujici popisky
v kazdé¢ kapitole (rad€ji hesla nez dlouhé véty)

- uvodni slovo starosty mésta o Zabtehu a atmosféie v ném

- schematick poloha mésta, CR a Olomouckého kraje

- strucné z historie

- pamatky mésta

- vyznamni rodaci

- 750 let vyroci

- kulturni pociny a pravidelné akce

- soucasnost mésta

- heslovité trasa méstem + tipy na vylety do okoli

- kontakty
klopa: zatazeni turistickych tiskovych materialti a informaci o ptipravovanych kulturnich a
spolecenskych akcich apod.

Obrazové sdéleni:
- ilustrativni a dokumenta¢ni foto + popisky

Cilem tohoto materidlu je poskytnout uceleny pifehled o nabidce mésta a mikroregionu.
Vzbudit u potencidlnich navstévnikl zajem a potebu vyzadani dalSich podrobné;sich
informaci a materiald.

Materidl bude obsahovat vyrazné oznaceni webovych stranek jak mésta tak mikroregionu,
jako jednoho ze zékladnich komunikacnich prostredki.

4.5.2. Produkty a produktové balicky pro mésto Zabieh

I. Pruvodce méstem

Specifikace:

Format: A4 2 ryly, vysledny format 10 x 21 cm_ néklad: 10 000 ks
Material: kiida 135g, barevnost: 4/4

Samostatné mutace: CJ, AJ, NJ

Struktura:

- 2 tipy trasy: 2 denni — pouze informacni centrum — Masarykovo namésti
1 denni — informaéni centrum — nadrazi CD

- fotografie + popisky

- mapa s vyznacenim trasy: ob¢ varianty + obCerstveni
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Navrh prohlidkové trasy:

Vychozim bodem trasy je nadrazi CD. Z nadrazi jdeme smérem
k centru, za mostem pies Moravskou Sazavu odbocime doleva podél feky do Wolkerovych
sadi, projdeme kolem evangelického kostela a odtud pokracujeme na hraz rybnika
Obornika. Projit po hrazi na Havlickovu ulici, naproti sladovné (byvaly pansky pivovar) se
vydame po chodniku nahoru k zdmku. Projdeme brankou v méstskych hradbach a prijjezdem
zamku (pfipadn¢ kolem zamku) se dostaneme na Masarykovo nameésti. Na nameésti je
situovana fada pamétihodnosti — kaSna zroku 1829, morovy sloup z roku 1713, stara
radnice, ve které je dnes umisténa Galerie Tunkliv dvorec. Ve spodni ¢asti ndmésti se
nachazi diim Pod Podloubim — sidlo méstského muzea s miniexpozici Jana Eskymo
Welzla.
Pokratujeme Zizkovou ulici, kolem kostela sv. Bartoloméje, na dolni namésti. Odtud se
dostaneme na Skolskou ulici, kde je umisténa socha Jana Eskymo Welzla. Od sochy se
vratime na dolni namésti, odkud Ize pokracovat ulici 28. fijna zpét do Wolkerovych sadi a
zpéet na nadrazi.

Délka trasy: cca 4 kilometry

Doba trvani: 2-3 hodiny

Moznosti obcerstveni na trase:
hotel Amco, penzion Jasmin, restaurace Bohemia, restaurace Santorini,
kavarna v kin¢ Retro.

Navrh prohlidkové trasy s ob¢erstvenim:
DOPOLEDNE —,,CESTA ZA POZNANIM* 9.00 — 12.00 hod.

1. Infocentrum Zabieh
budova KLUBU - kulturniho, vzdélavaciho a détského centra mésta Zabieh
Obcerstveni: moznost obcerstveni v restauraci Club

2. budova gymnazia
namésti Osvobozeni - budova gymnazia z let 1898-1901, prvni ¢eské gymnazium
na severni Morave

3. socha Jana Eskymo Welzla,

nedaleko namésti Osvobozeni (ve Skolské ulici) je umisténa socha Jana Eskymo Welzla,
zébtezského rodaka, polarniho lovce, cestovatele a dobrodruha

z Dolniho namésti pokracujeme Zizkovou ulici

4. Masarykovo namésti
centrum mésta, naméEsti ramované méstskymi domy, koncentrace hlavnich atraktivit
meésta
Obcerstveni: restaurace Santorini - fecka kuchyné
restaurace Bohemia (obé v Zizkové ulice)
kavarna v kiné Retro (Farni ulice)
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5. Kostel sv. Bartoloméje — empirovy kostel z let 1751-1754 s ‘w
ve vézi kostela zfizeno Farni muzeum —
(pravideln¢ otevieno o jarmarcich, zdbiezskych hodech a Dnech evropského kulturniho
dédictvi, jinak po dohod¢)

6. Dim Pod Podloubim — Méstské muzeum

na rozhrani Zizkovy ulice a Masarykova namésti,

nejstarobylejsi a nejvystavnéjsi méstansky (tzv. pravovare¢ny) dim v Zéabiehu,
pfestavén v 16. stoleti, rodisté¢ manzelky J. A. Komenského Magdaleny Vizovskeé

7.- 8. Morovy sloup (1713) a kasSna z roku (1829)
Masarykovo namésti

9. zamek
Masarykovo nameésti, sidlo Méstského tradu

10. Galerie Tunkliv dvorec
Masarykovo namésti, budova staré radnice

OBED 12.00 - 13.00 hod.

hotel Amco - denni menu 56 - 58 K¢

restaurace Santorini - feckéd kuchyné, denni menu 59 K¢
restaurace Bohemia - denni menu 55 K¢

penzion Jasmin - ¢inskd kuchyné, denni menu 59 - 62 K¢
Podzamecka restaurace - denni menu 58 K¢

RELAXACNI ODPOLEDNE 13.00 — 17.00 hod.
11. Kostel sv. Barbory (vefejnosti béZné nepristupny)
projit prijezdem zamku (zbytky méstskych hradeb) a pokracovat do Havlickovy ulice
ke sladovné (v mistech ptivodniho panského pivovaru) a odtud na

12. hraz rybnika Obornik
po hrazi rybnika déle ke kostelu

13. Kostel ceskoslovenské cirkve husitské - vystavén v novogotickém slohu v letech
1902-1903

14. Wolkerovy sady
ZPET
15. Nadrazi CD
pies park (Wolkerovy sady), pfipadné podél Moravské Sazavy az na nadrazi
(technické pamatka, klasicistni stavba z roku 1845)

VECERE 17.00 hod.
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Zakonc¢eni celodenniho programu veceti v restauraci Club nebo jen ‘w
posezenim u kavy v kavdarné kina Retro. ' o

Sportovni vyziti nabizi:

Bowling EI Paso nebo Brodway Bowling, moznost zahrat si squash (Fit Club Relax na
sidlisti Severovychod), uméla horolezecka sténa nebo plavecky aredl (kryty a venkovni
bazén, sauna, posilovna, masaze).

II. Tiskovy material ,,Portrét Jana Eskymo Welzla*

Specifikace:

Format: A4 2 ryly, vysledny format 10 x 21 cm, néklad: 10 000 ks,
Material: kiida 135g, barevnost:: 4/4

Samostatné mutace: CJ , AJ, NJ

Struktura:
- uvodni slovo o historické postave a clovéku
- dokumentarni foto + popisky
- dobové reprodukované fotografie dokumenty
- prehled kaZdoroc¢nich akci konanych pod jménem Wezl
- planek mésta s naznaCenim mist spojenych s Eskymo Welzlem
- muzeum, rodny diim, socha Eskymo Welzla
- seznam knih, které vysly z rukopisi Welzla

II1. Tiskovy material ,,Zivot ve mést&“

Specifikace:

Format: A4 naklad: 10 000 ks , rozsah: 2 ryly, 10 x 21 cm,

Material: kiida 135g, barevnost:: 4/4

Samostatné mutace: CJ, AJ, NJ

- informacni tiskovy materidl o souCasnosti mésta, kulturnich a spolecenskych akei, tradice
- akce spojené s osobnosti Eskymo Welzla

Struktura:

- kulturni akce

- sportovni akce

- fotografie + popisky

- tipy na vyuziti volného ¢asu (krouzky, soubory a sportovni oddily)

Sportovni tipy:

Bowling a squash - Bowling El Paso nebo Brodway Bowling, moznost zahrat
si squash Fit Club Relax na sidlisti Severovychod),

Horolezeckad sténa - uméla horolezecka sténa

Plavani - Plavecky areal (kryty a venk. bazén, sauna, posilovna,
masaze).
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IV. Planek mésta — ,,trhaci mapa*

Specifikace:

Format: A4 naklad: 2000 — 5000 ks

Material: kiida 135g, barevnost:: 4/1

Spoleéné jazykové mutace: Cj, Aj, Nj

- stru¢ny planek mésta se zarazenim dvou variant prohlidkovych tras a moznosti obCerstveni
a ubytovani (pamatky, muzeum, nadrazi, kavarny, bary, hotely a restaurace....)

Struktura:
- jedna strana mapa + legenda + Ciselné vyznaceni objektll + vyznaceni tras
- struény popis objektii vyznacenych objektli a popis trasy
- kontakty + oteviraci doby objektil, Informacéni centrum a diilezita ¢isla (policie,
nemocnice, servisy, ptj¢ovna kol a pod.)

V. Mapa mésta a mikroregionu

Specifikace:

Format: A2 slozené na 10 x 21 cm, naklad: 5 000 ks,

Material: G-print, barevnost:: 4/4

Spoleéné jazykové mutace: Cj, Aj, Nj

- pfesna mapa mésta a mikroregionu

- schematické vyznaceni prohlidkovych tras méstem

- schematické vyznaceni cyklotras a p&Sich tras v map€ mikroregionu

4.5.3. Produkty a produktové balicky pro mikroregion ZabieZsko

I. Cyklotrasy a cyklostezky v mikroregionu Zabrezsko

Specifikace:

format: A4 na 10 x 21, naklad: 10 000 ks
material: kiida 135g, barevnost:: 4/4
samostatné mutace: CJ, AJ, NJ

Struktura:

- trasy, tipy na vylety, info o servisech a zastdvkach na trase
- foto + popisky

- ptehledné planky tras
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Navrhy cyklistickych tras:

TRASA ALBERT 5
Zabreh - Rovensko - Svébohov - Horni Studénky - Stity - Drozdovska Pila - Hostejn - Hnévkov
- Nemile - Zabreh

Znadeni: v useku Stity - Hostejn je trasa vedena po znadené cyklotrase &. 521
Zajimava mista:
Horni Studénky:
- lidova venkovska architektura
- kostel sv. Leonarda s ambity
- daii¢i a mufloni obora
Stity
- Acrobat park AleSe Valenty
- kostel Nanebevzeti Panny Marie z r. 1755, moznost prohlidky s vykladem
- méstskad pamatkova zona
HosStejn
- zficenina hradu, obelisk - pamétnik dokonceni Zelezni¢ni drahy smér:
Olomouc - Praha
Obcerstveni: penzion U Alberta - Horni Studénky
Hotel Cernd Kocka — Stity
Akrobat Park - Stity
Délka trasy: 38 km
ObtizZnost: lehk4 az stfedné tézka
Povrch: silnice
Vhodnost: trekingové nebo krosové, ptipadné 1 silni¢ni kolo

BUSINOVSKA TRASA
Zabreh - Nemile - Hnevkov - Hostejn - Hyncina - Krizanov - Dolni BusSinov - Zabreh
Znaceni: neni
Zajimava mista:
HoStejn
- zticenina hradu, obelisk - pamatnik dokonceni zelezni¢ni drahy smér:
Olomouc - Praha
Dolni BuSinov
- prehrada, autokemp
Délka trasy: 22 km
Povrch: pievazné silnice
Udolim potoka Jahodna do Dolniho Businova je trasa vedena po zpevnéné lesni cesté. Dal
pokracuje po silnici III. tfidy (horsi povrch) z BuSinova do Lupéného.
ObtizZnost: stiedné tézka
Vhodnost: trekingové nebo krosové kolo
Obcerstveni:
Lupéné - hospoda U Oskara
Dolni BuSinov - autokemp, restaurace Koliba
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NEDELNI TRASA P
Zabreh - Rovensko - Postrelmuvek - Vysehori - Chromec - Postielmov - Sudkov - Kolsov -
Brnicko - Lesnice - Zabieh

Znaceni: v Sudkové se trasa napojuje na znacenou cyklotrasu ¢. 6114 (asek Sudkov - KolSov

- Brnic¢ko).

Povrch: silnice

Zajimava mista:

Sudkov - rybnik - moznost odpoc€inku,

Brnicko - zficenina hradu

Délka trasy: 25 km

ObtizZnost: lehka

Vhodnost: silni¢ni nebo trekingové kolo
Obcerstveni: Postielmov - restaurace Na Spici

CERVENA TRASA

Zabreh - Skalicka - Jestiebi - Pobuci - Krchleby - Dolni Businov - Lupéné — Nemile - Zdabieh
Znaceni: neni

Povrch: silnice, v useku Krchleby - Dolni BuSinov prudky sjezd po komunikaci s hor§im
povrchem

Zajimava mista: MoZnost odpocinku a obcerstveni u ptehrady Dolni BuSinov, nadrz
Nemilka

Délka trasy: 20 km

ObtiZnost: lehka az stfedné tézka

Vhodnost: silni¢ni nebo trekingové kolo

Obcerstveni: Dolni BuSinov

TRASA POHODA
Zabreh - Nemile - Lupéné - Jestrebi - Zvole - Lukavice - Bohuslavice - Haj - Trestina -
Dubicko - Hrabova - Vitosov - LeStina - Lesnice - Zabreh
Znaceni: neni
Povrch: silnice, pievazné po roving. Mirné stoupani je pouze v iseku Lupéné - Jestiebi.
Zajimava mista: Vodni elektrarna a ptilehld vila z roku 1922 (dnes penzion Héj) jsou
vyhlaSenou technickou a architektonickou pamatkou. Na H4ji moZnost vyjizd’ky na koni.
Délka trasy: 35 km
ObtiZnost: lehka
Vhodnost: silni¢ni nebo trekingové kolo
Obcerstveni: Zvole - hospoda Na Zalozné,
penzionu Haj
Lestina - hospoda U Keprtii
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DROZDOVSKA TRASA
Zabreh - Nemile - Nad Prehradou - Riizove udoli - Vaclavov - Drozdov - Drozdovska Pila -
Hostejn - Hnevkov - Nemile - Zabreh

Znaceni: neni

Povrch: silnice, v useku Nemile - Riizové udoli po lesni/polni cesté. Mezi Vaclavovem a
Drozdovem po cesté se zpevnénym povrchem (?). Na Drozdovské Pile se navrzena t.rasa
napojuje na znacenou cyklotrasu ¢. 521.

Délka trasy: 28 km

ObtiZnost: stiedn¢ tézka az tézka

Vhodnost: krosové nebo horské kolo

Obcerstveni: Drozdovska Pila - hospoda

STITECKA TRASA
Stity - Horni Studénky - Jedli - Svébohov - Viclavov - Drozdov - Drozdovskd Pila - Stity
Znaceni: neni
Povrch: silnice, mezi Vaclavovem a Drozdovem po cesté se zpevnénym povrchem (?). Na
Drozdovské Pile se trasa napojuje na vyznacenou cyklotrasu &. 521 do Stit.
Zajimava mista:
Horni Studénky
— lidova venkovska architektura
— kostel sv. Leonarda s ambity
— danci a mufloni obora
Svébohov - lidové architektura
Délka trasy: 24 km
ObtizZnost: stiedné tézka
Vhodnost: trekingové nebo krosové kolo
Obcerstveni:
Horni Studénky — Penzion U Alberta
Drozdovska Pila - hospoda
Stity — Hotel Cernd Kocka
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I1. Aktivni léto v mikroregionu Zabrezsko

Dalsi z produktil jsme nazvali Aktivni 1éto a je souborem nabidek a
produktovych balickl urcenych pro jaro, podzim a hlavni sezénu v cestovnim ruchu.
Tuto nabidku jsme sestavili podle moZznosti mikroregionu tak, aby odpovidala zvolenym
segmentim trhu.

Specifikace:

Format: A4 na 10 x 21, naklad: 10 000 ks
Material: kiida 135g, barevnost:: 4/4
Samostatné mutace: CJ, AJ, NJ

Struktura:

- popis jednotlivych aktivit

- foto + popisky

- ptehlednd mapa mikroregionu + planky tras a mist + kontakty

TURISTIKA - navrhy turistickych vychazek a tras:

TRASA STUDENKY
Stity — rybnik Sychrov — Horni Studénky — Stity
Délka trasy: 8,5 km
Popis trasy:
Z namésti ve Stitech sledujeme Eervenou turistickou znacku. Z po&atku vede po silnici

(ul. Na Pilniku) a za autoservisem naproti autobusové zastavce odbocuje doleva na stoupajici
lesni cestu. Po 3,5 km dojdeme k rybniku Sychrov, ktery se chlubi mnoZstvim vodni fauny. Je
zde zakaz koupani a rybolovu, nebot’ je v soukromém drZeni. U Sychrova opustime ¢ervené
znac¢enou cestu a vpravo jiznim smérem pokraujeme po zluté znacce do obce Horni
Studénky. Po levé strané¢ mijime mysliveckou chatu a pokracujeme dale az ke kostelu Sv.
Leonarda. Obec opustime nasledovanim modré turistické znacky zidpadnim smérem od
kostela (tedy cestou, kterou mame za zady, stojime-li ¢elem ke kostelu). Misty mizeme
znejistét, zda neprochdzime soukromymi pozemky mistnich obcanti, ale uz zanedlouho
uvidime kaplicku ve stinu pamatné lipy. A pravé v téchto mistech zahneme doleva a
otevienym terénem sestoupime k javorové aleji a frekventované silnici. Asi po 300 metrech
sejdeme ze silnice k rozcestniku a po modré pokratujeme dale do Stitd lesem.
Zajimavosti:
Horni Studénky

— lidové venkovskd architektura

— kostel sv. Leonarda s ambity

— danci a mufloni obora

— rybnik Sychrov — chovny rybnik
Stity - Acrobat park AleSe Valenty

- kostel Nanebevzeti Panny Marie z r. 1755, moZnost prohlidky s vykladem
- méstska pamatkova zona
Obcerstveni na trase:
Stity - Hotel a restaurace Cernd Kocka
Horni Studénky - restaurace “U nas” Horni Studénky
- Penzion U Alberta
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TRASA NEMILKA

Zabreh - Nemile - Nad Prehradou - Klarinka - Zdabreh
Délka trasy: 12 km

Popis trasy: Ze Zabicha do Nemile po modré turistické znacce (mistni znaceni), odtud po
polni/lesni cesté, kterd lemuje pfehradu Nemilka k rozcestniku Nad Prehradou a pies Klarinku
zpet do Zabieha (soubch Cervené a zluté turistické znacky).

Zajimavosti: prehrada Nemilka (v soukromém vlastnictvi), z Klarinky vyhled na mésto a
Jeseniky

TRASA ZELENA

Stity - Jedli - Véclavov - Racice - Klarinka - Zdbreh

Délka trasy: 13 km

Popis trasy: Pfevazna ¢ast trasy je vedena po zelené turistické znacce. Z rozcesti Na Horach
na Klarinku po lesni cesté, kterd neni znacena. Z Klarinky do Zabieha po turistické znacce
(soubéh Cervené a zluté).

Zajimavosti:

Stity

- Acrobat Park Alese Valenty

- kostel Nanebevzeti Panny Marie z r. 1755, moZnost prohlidky s vykladem

- méstska pamatkova zona

Obcerstveni na trase:

Stity - Hotel a restaurace Cernd Kocka

TRASA RUZOVE UDOLI

Zabreh - Riizové udoli - Pivonin - Drozdov - Vaclavov - Krumpach - Zabieh

Délka trasy: 17 km

Popis trasy: Ze Zabieha pies Rtizové tidoli a Pivonin do Drozdova po zluté turistické znacce.
Odtud do Vaclavova po neznacené mistni komunikaci. Z Vaclavova se vydame po zelené
turistické znacce, kterd nas dovede az do Zéabieha (ptes mistni cast Krumpach).

Zajimavosti: PStrosi farma v Pivonine, moznost prohlidky, kopec Stfemsa — krasny rozhled

TRASA BRNICKO

Postrelmov - Sudkov - Kolsov - Brnicko - Markovice - po hrazi do Zabreha

Délka trasy: 15 km

Popis trasy: Do Postfelmova autobusem nebo vlakem, odtud po silnici do Sudkova
(nezanceno). V Sudkové se napojime na zelenou turistickou znacku, ktera nas dovede ptes
KolSov az na Brni¢ko. Ze zficeniny hradu Brnicko pokracujeme po modré znacce pies
Markovici k rozcestniku Pod Dlouhou. Odtud pokracujeme po silnici (zelend turisticka
znacka) smérem na Lesnici, z cesty asi po 400 metrech sejdeme vpravo na hraz lemujici tok
feky Moravy. Hrdz nas ptivede k silnici z Lesnice do Zabieha (most pies feku Moravu), po
niz vede Cervena turisticka znacka az do Zabteha.

Zajimavosti: Sudkovsky rybnik, zficenina hradu Brnicko
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TRASA NA SOBOTU

Strupsin - Rohelska bouda - Cikdnsky buk - Sebend - Brnicko, hrad -
Lesnice - Zabreh

Délka trasy: 16 km

Popis trasy: Do StrupSina se dostaneme autobusem ze Zabieha (odjezdy podle aktudlniho
jizdniho tadu 5:37, 10:32, 11:50, 15:05). Ze StrupSina stoupame po silnici nahoru na
Rohelskou boudu. Odtud pokracujeme po zluté turistické znacce k Cikanskému buku. Na
kiizeni zluté a Cervené turistické znacky se dame doleva po Cervené, ktera nas piivede pres
Sebenou, Brni¢ko, Lesnici zpét do Zabieha.

Zajimavosti: ziicenina hradu Brnic¢ko

TRASA BRADLO - REZERVACE TRLINA

Nedvezi - Bradlo - Kamenna - Rohle - smér na Janoslavice - Sv. Josef - Bily Kamen - Trlina -
Lesnice - Zabreh

Délka trasy: 19 km

Popis trasy: Do Nedvézi se ze Zabtfeha dostaneme autobusem. Z Nedvézi na skalni utvar
Bradlo po Cervené turistické znacce, z Bradla pokracujeme do Kamenné po zelené turistické
znacce, ktera vede pres Sv. Josefa, Bily Kdmen a Trlinu do Lesnice. Z Lesnice po silnici do
Zabteha (Cervena turisticka znacka).

Zajimavosti: skalni utvar Bradlo, pfirodni rezervace Trlina

BUSINOVSKA TRASA

Lupéné - smer Jestiebi - podle potoka do Pobuci - Krchleby - Businov - Lupéné - Zabreh
Délka trasy: 14 km

Popis trasy: Ze Zabieha po modré turistické zna¢ce udolim Moravské Sazavy do Lupéného.
Projedeme Lupénym a za obci odbocnime po silnici na Jestiebi, ze silnice po sejdeme a
vydame se podél potoka do Pobuci. Z Pobuci pokracujeme po silnici do Krchleb, u
fotbalového htisté odbocime vpravo (zelena turistickd znacka) a prudce klesame k prehradé
Dolni Businov. Z BuSinova do Zabieha nas dovede modra turisticka znacka (zpocatku soubéh
se zelenou).

Zajimavosti: pfehrada Dolni BuSinov

Obcerstveni na trase:

Lupéné - hospoda U Oskara

Dolni Businov - autokemp, restaurace Koliba

TRASA HOSTEJN

Jedli, zavod - Drozdovska Pila - Hostejn - pripadné pokracovat Hnévkov - Nemile - Zabreh
Délka trasy: 11 km, pfipadné 21 km

Popis trasy: Ze Zabieha autobusem smér Stity, vystoupime na zastavce Jedli, zavod. Odtud
se vydame po silnici lemujici tok ficky Bieznd ptes Drozdovskou Pilu do Hostejna (tsek je
znacen jako cyklotrasa ¢. 521). Z HoStejna miize do Zabieha vlakem nebo pokracovat po
silnici idolim Moravské Sazavy do Hnévkova, Nemile a Zabteha.

Zajimavosti: Hostejn — zficenina hradu, paméatnik dostavby zeleznice z roku 1845
Obcerstveni na trase: hospoda na Drozdovské Pile, v Hostejné a Hnevkove
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PR

ADRENALINOVE SPORTY - navrhy programii a produktovych bali¢ki

Acrobat Park Stity - Adrenalinovy program

Vstupenka 300,- K¢ / osoba / den

- celodenni vstup do adrenalinového centra
- pouzivani trampoliny a mustka
- dohled a vedeni trenéra

300,- K¢ ptijéovné kompletni
- zapujceni bot, lyzi, vesty, neoprénu a ptilby

Ubytovani  800,- / pokoj / noc
Ubytovani ptimo v aredlu Parku ve ¢tyflizkovych pokojich s vlastnim socialnim zatizenim.
200,- K& / osoba. (Slevy ubytovani: 8 osob a vice - 10 % sleva, 5 noci a vice - 10 % sleva)

Stravovani:
- moznost vyuZziti spole¢né kuchyiiky v misté ubytovani
- nad 10 osob zajistime catering dle vybéru
- 200m vzdalen Hotel Cerna Kocka

Dalsi sluzby:
- zapujceni horskych kol pro ubytované 50 K¢ / osoba / den
- pripojeni Vaseho notebooku na internet 35-25,- K¢/ den
- internetova kavarna 30.- K¢/ 1hod.
- obcerstveni

Acrobat Park Stity - Adrenalinové vikendové pobyty pro mladé (pro 4 osoby)

Akce ,,Jump and stay*

- sleva 12 % na ubytovani a vstup do arealu pti obsazeni jednoho pokoje ¢tyfmi osobami na
2 noci a 3 dny + skakani.

., Ve ctyrech zaplatite pouze 4576,- K¢/ 40s.%

4 x vstupenka do sportovni ¢asti Acrobat Parku

ubytovani 2 noci pro 4 osoby

- moznost zaptjceni horskych kol 4 x 1 den 4 50.-K¢

- nonstop Wifi pfipojeni k internetu (notebook) 25.-/den

- stravovani vlastni

- doprava vlastni

HOROLEZECKA STENA ROCKPLAST - Zabieh

Um¢la horolezecka sténa v Zabtehu

- vySka 5 m, celkova plocha 170 mj,, pocet chytia 2000 ks

Program: kurzy pro zacate¢niky i pokrocilé, vedeni instruktorem, bouldering (dopad na
zinénky)
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VODACKA TURISTIKA - produktovy bali¢ek CK PEREJ tours

Plavba po fece Moravé - jednodenni. Zapujceni vybaveni, doprava.

PLAVBA PO RECE MORAVE - Postfelmov — Lukavice — 1 denni

plavba CHKO po fece Morav¢ na raftech a kanoich vedenych instruktorem

D¢lka trasy: 13 km

Druh plavidla: rafty, kanoe

Sluzby: doprava ucastnikll ze Zabieha na misto startu Postfelmova, zaptj€eni vybavent,
odborny doprovod a pojisténi ucastnikl

Min. pocet ¢leni: 3 osoby, skupiny 3-7 osob

Cena: 3.590,- K¢ / raft

V cené je zahrnuto:

- doprava + zaptjceni lodi

- doprovodné vozidlo

- odborny doprovod instruktora a pojisténi ucastnikii
- doprava osob ze Zabiehu a okoli

PLAVBA PO RECE MORAVE — Postielmov — Haje - Moravi¢any — 2 denni vylet
plavba CHKO po fece Moravé na raftech a kanoich vedenych instruktorem

RYBARSKE REVIRY - navrh programu

Mimopstruhové rybarské reviry

NADRZ NEMILKA 1 A

Revir tvofi: vodarenska nadrz Nemilka . K reviru patii ¢ast potoka Nemilka od vtoku do
nadrze az k silni¢nimu mostu Zabieh na Moravé - Kosov. V obecném zajmu je lov zakdzéan po
obou stranach nadrze od nového mostu na pocatku nadrZe po silni¢éni most Zabieh - Kosov.
Plati ustanoveni pro nadrZe vodarenského charakteru. Pocet lovicich omezen na 20 osob
denné. Pfed zahajenim rybolovu je nutno si zajistit mistenku v MO CRS Zabieh. Zakaz
pouzivani krmitek pfi lovu. Mira kapra je 40 cm, Stiky je 60 cm.

SAZAVA MORAVSKA 1 A

Revir tvofi: nadrz Obornik v Zabtehu. V obecném zajmu je zdkaz rybolovu na nadrzi Obornik
ze biehu kolem Zeleznicni traté. Chovné rybniky 1-3 k reviru nepatii. Mira kapra je 40 cm,
mira $tiky je 60 cm. Ulovek uslechtilych ryb na reviru omezen na 2 ks tydné.

Pstruhové rybarské reviry

SAZAVA MORAVSKA 2 P

Ptitok Moravy. Od vypusti jalového pifepadu nahonu na $térkovisté¢ Lupéné pod jezem v obci
Lupéné az po most silnice Hyn¢ina -Hostejn. VSechny piitoky jsou CHRO- lov ryb zakazan.
Reka Bfezna k reviru nepatii. V tiseku od jezu v obci Lupéné po Zelezniéni most nad obci
Hnévkov je lov ptivlaci zakazan a lov lososovitych ryb a lipana povolen jen na umélou
musku.
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POVOLENKY: 1 denni/ od 160,- a2 denni/ od 250,- K¢

POBYTY V SEDLE — navrh programu

Ran¢ L. A. Pobuéi

Ubytovani:
- ubytovna na Ranci
- vlastni stan, indiansky stan na misté, misto pro karavany

Stravovani: - polopenze
- vlastni

Programy: ,,Vikend na konich*
- pro mladé
- pro rodiny s détmi
- pro seniory
» 'ydenni pobyt u koni*
- pro mladé
- pro rodiny s détmi
- pro seniory
»Venkovsky relaxacni pobyt s konmi“
- s vyukou jizdy na koni pro déti
- univerzalni pobyt

Cena: 200,- K¢
Cena zhrnuje: 1 dit€ / den / kan / plna penze / ubytovani

I11. Zimni radovanky v mikroregionu Zabrezsko

Dalsi z produktli jsme nazvali Zimni radovanky a je souborem nabidek a produktovych
balickti uréenych pro zimni obdobi.

Tuto nabidku jsme sestavili podle moZnosti mikroregionu tak, aby odpovidala zvolenym
segmentiim trhu.

Specifikace:

Format: A4 na 10 x 21, naklad: 10 000 ks
Material: kiida 135g, barevnost:: 4/4
Samostatné mutace: CJ, AJ, NJ

Struktura:

- popis jednotlivych zimnich aktivit (stiediska, vieky)

- Acrobat Park Stity

- foto + popisky

- prehledna mapa mikroregionu + planky bézeckych tras + kontakty
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IV. Ubytovani v Zabiehu a mikroregionu ZabreZsko

Specifikace:

Format: A4 2 ryly, vysledny format 10 x 21 cm,
Néklad: 5 -10 000 ks

Material: kiida 135g, barevnost: 4/4

Spole¢né mutace: CJ, AJ, NJ

Struktura:
- seznam: hotely, restaurace, hospody a bary, kempy, ubytovny a penziony
- foto + popisky
- nabidka menu ¢i jiné speciality
- kapacita ubytovacich zafizeni, popis zatizeni a dalsi nabidka pro hosty
- tipy na ubytovani + programy déleni: - levné ubytovani
- standardni ubytovani
- top 5 ubytovani
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4.54. Cena
V piipadé zpracovani vyse uvedenych materiali vétSinou pijde o nabidku produkta

které neobsahuji cenu. Vyjimkou budou navrhy konkrétnich produktovych bali¢kl / napf.

jezdectvi, vodni turistika, apod./. V dané strategii cena neni tim nejvyznamnéjSim faktorem,

presto tam, kde bude uvadéna je tfeba z pohledu realizatora sluzby k cen¢ ptihlizet jak

z hlediska konkurence, tak ptedevsim z hlediska definovanych cilovych skupin.

4.5.5. Distribucni cesty

Umisténi realizovanych nabidek a produkti na trhu cestovniho ruchu je nezbytnou
podminkou uspéchu celé marketingové strategie. Pokud nedojde k tomuto kroku je mozné
konstatovat, Ze cely projekt bude vykazovat vyrazna rizika GspéSnosti. Proto navrhujeme
zabezpeceni nasledujicich distribucnich cest:

- informaéni centra v Zabiehu a ve Stitech

- informacni centra v Olomouckém kraji

- informacni centra v blizkych oblastech kraji Moravskoslezského a
Pardubického

- provozovatelé a poskytovatelé sluzeb CR ve mésté a mikroregionu

- v elektronické podob& umisténi nabidek na webovych strankach
mésta a mikroregionu

- ve zkracené verzi a v elektronické podob¢ umisténi nabidek na
piipravovanych webovych strankdch Olomouckého kraje

- umisténi do cestovnich kancelafi a agentur v Olomouckém kraji

- umisténi na benzinovych stanicich v mikroregionu, v Sumperku a
Mobhelnici

- umisténi na veletrzich CR, kterych se mésto a mikroregion budou
zucastiovat

- umisténi na veletrzich CR, kterych se Olomoucky kraj bude
ucastnit

- umisténi vhodnych produkti v materidlu a na web. strankach
Obchodniho domu turistickych produktti agentury CzechTourism

- umisténi vhodnych produkti v materidlu a na web. strankach
projektu Kudy z nudy agentury CzechTourism

4.5.6. Komunikac¢ni strategie

Soucasti celého marketingového mixu je i navrh komunikacni strategie nového image mésta i
mikroregionu, nové¢ turistické nabidky a aktivit s timto souvisejicich.
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Zakladni struktura komunikacni strategie

Komunika¢ni strategie
Mésto Zabieh
Mikroregion ZabreZsko

Cil: Cilové skupiny:
- zvysit povédomi o a) Primarni cilové skupiny
destinacich - rodiny s détmi
- vyvolat zvédavost, - mladi a svobodni
zdjem, ptani, touhu, - ,,prazdné hnizdo*
chut’ navstivit - seniofi
destinaci
- navstivit mésto a b) Sekundarni cilové skupiny
mikroregion - Skoly a Skolky
- zajmové kluby (duch. Junék...)

Nastroje komunika¢niho mixu:
- Mailing
- Tiskova inzerce
Public relation
Elektronicka komunikace
Outdoor
Harmonogram
Rozpocet
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4.5.6.1. Komunika¢ni strategie pro mésto Zabreh a mikroregion
Zabrezsko

e Termin: kvéten, ¢erven 2006

o Geograficky zasah: mésto Zabieh
Mikroregion Zabtezsko
okolni oblasti mikroregionu

Olomoucky kraj
e Rozpocet: 1 633 989,- K¢ (v€. DPH 19 %)
e Cil: - zvysit povédomi o nabidce a moznostech mésta Zabtehu,

mikroregionu Zabiezsko
- vyvolat zvédavost, zjem a pfani mésto a mikroregion navstivit

e Cilové skupiny:

Primarni cilové skupiny

mladi — svobodni (15 — 30 let)

rodiny s détmi Skolniho véku ( 25 - 45 let)
,»Prazdné hnizdo* (40 — 60 let)

seniofi (nad 60 let)

obCané mésta Zabiehu a mikroregionu Zabtezsko

navstévnici z blizkych okolnich mést, mikroregiont a oblasti (Mohelnicko,
§umpersk0, Moravsko - Ttebovsko, Orlicko, LanSkrounsko )

navstévnici z blizkych oblasti kraji Olomouckého, Moravskoslezského, Pardubického

navstévnici, vyletnici z fad stfedni a niZsi ptijmové skupiny
Sekundarni cilova skupina

Skoly a skolky
zajmové kluby (Kluby diichodcti, Junak...)

e Sdéleni:
»Naplanujte si vylet, poznejte Zabieh a mikroregion Zabrezsko*
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e Nistroje komunikaéniho mixu ; w
I. Mailing

Popis:

Poutavé zpracovany letak o nabidce mésta - pamatky, muzea, Welzlova stezka, stravovani,
koupani, dalsi sportovni vyziti apod. V mikroregionu tipy na pé&si, cykloturistické vylety,
jizdy na konich, vodni turistika, Acrobat Park, koupani, doporuc¢ené hospidky a dalsi. Mapa
se zakreslenim nabizenych tras, kontakty s vyobrazenim podrobnych produktt, které
navstévnici obdrzi v infocentrech, moznost vyzadani.

Mailing bude kli¢ova aktivita celé¢ komunikaéni strategie

Forma: neadresny mailing
Umisteni.
- vklad do schranek v oblastech: Zabtezsko, Mohelnicko, Uni¢ovsko, Olomoucko,
gumpersko, Lanskrounsko, Orlicko, Moravsko - Tfebovsko
- vklad do novin mésta Zabiehu
- vklad do deniku Olomoucky den v celém kraji

Dalsi umisteni:
- do vSech infocenter Olomouckého kraje

- do vSech kontaktnich turistickych mist mésta Zabiehu a mikroregionu Zabtezsko

Format vkladu: A2 slozené na A5
Celkovy naklad: 300 000 ks

I1. Plakat

Popis: Imageovy, poutavy plakat pro budovani image mésta a mikroregionu
Format: A2

Ndklad: 150 ks

Umisténi:

- do vSech kontaktnich turistickych mist mésta Zabiehu a mikroregionu Zabtezsko
- do vSech infocenter Olomouckého kraje
- do infocenter ptilehlych oblasti kraji Pardubického a Moravskoslezského

III. Tiskova inzerce

Inzerce by se méla vztahovat pouze ke konkrétnim akcim na které mésto ptispiva
dotacemi (napf.,,Welzlovani®, jarmarky apod.) se zdvazkem prezentace dané akce pro
poradatele.

Jedna se o tyto tituly:

Zabtezské noviny , Orlické noviny
Noviny Olomouckého kraje
Moravsky Sever (Sumpersko)
Noviny Svitavska, Tyden na severu
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IV. Elektronicka komunikace : hm

Turistické webové stranky

- nebudou zfizeny samostatné, ale budou soucasti méstského informacniho serveru mésta
Zabtehu, stejné tak jako turistické webové stranky mikroregionu Zabiezsko

- doplnéni informaci, zména struktury stranek a jejich soustavna aktualizace + zv1astni
prezentace ,,turistickych* novinek

Navrh struktury:
Logo Zabieh — kiiZovatka cest
Horni uzka lista:
Volba jazykovych mutaci - vlajky CJ, NJ, AJ, PJ Dalsi informace /jen v CJ, v ostatnich
mutacich nebudou/
- Jizdni Fady MHD
- Skoly
- zdravotnictvi
- firmy
- kulturni organizace
- cirkve
- sportovni organizace
Hlavni menu:
Vitejte v Zabi‘ehu V hlavnim poli aktualni informace a nabidky
/avod se stru¢nou historii/
Pamatky
Osobnosti
Kultura
- muzea
- galerie
- kino
- dalsi kulturni zafizeni
- co by Vam nemélo ujit
nejvyznamné;jsi, pravidelné€ se opakujici kulturni akce
- kulturni kalendér

- sportovni zafizeni
- co by Vam nem¢lo ujit
nejvyznamnéjsi, pravidelné se opakujici sportovni akce
- sportovni kalendar
Ubytovani
Stravovani
Tipy na vylety
- privodce méstem
- pési turistika
- cykloturistika
- vylety do okoli
Mapa mésta
Kontakt infocentrum
/v€. lokalizace, provozni doba, popis sluzeb pro turisty, dilezita tel. ¢isla/
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Logo Mikroregion Zabrezsko - Cesta k prirodé
- samostatné turistické stranky a informace pro turisty — déleni podle
navrzenych turistickych materiali:

Ubytovani
Stravovani
Cyklotrasy: prehledné idaje, popis trasy + mapa
Turistické trasy: piehledné uidaje, popis trasy + mapa
Nabidka produktovych bali¢kii

- Letni dovolena v mikroregionu Zabiezsko

- Zimni radovanky v mikroregionu Zéabtezsko

Jako prolinkové odkazy - ikony:
Turistické weby Ol .kraje

Projekt ORC/Olomoucka regionalni karta/
Weby CzechTourismu

Domény a odkazy:
— placené pozice pod hesly, pfiroda, pobyty v ptirodé.....

V. Public relation
Public relation bude realizovan ve dvou rovinach:

a) PR c¢lanky o nabidce mésta a mikroregionu, specidlni produkty a programy, PR ¢lanky
o aktudlnim déni ve mésté a mikroregionu
b) tiskové konference

a) PR ¢lanky o nabidce mésta a mikroregionu, specialni produkty a programy
PR ¢lanky o aktualnim déni ve mésté a mikroregionu

Umisténi:

Deniky a specializované prilohy cestovniho ruchu

- vyuziti specializovanych pfiloh o cestovnim ruchu placenymi i neplacenymi vstupy,
prezentace vyznamnych turistickych atrakci v ramci mésta a mikroregionu: otevieni
cyklostezky, pesi trasy, Acrobat Park

- velikost: 72 strany

Zabrezské noviny
- Ctrnéctidenik vyddvany méstskym ufadem v Zéabieze
Deniky Vltava — Labe — Press
- Moravsky Sever (Sumpersko)
- Noviny Svitavska
- Orlické noviny (Ceska a Moravska Tiebova)
- PR ¢lanky o nabidce mésta a mikroregionu, specidlni produkty a programy
- Casovani na obdobi sezony kvéten — erven nebo Cerven — srpen
- velikost: 1/3 CB strany, 2 x mési¢né v pate¢nim nebo sobotnim vydani podle &tenosti
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Tydeniky:

Tyden na severu (Mohelnicko, Zabtezsko, Sumpersko)
- PR ¢lanky o nabidce mésta a mikroregionu, specialni produkty a programy
- Casovani: ¢erven — srpen, 2 X mésicné
- velikost: 1/3 strany,

Mésicniky:

Noviny Olomouckého kraje (Olomoucky kraj)

- uvedeni nabidky novych produktl cestovniho ruchu ptedpokladame bezplatné
- frekvence uvedeni zalezi na naplnénosti prostoru vzdy v aktualnim vydani

Public relation jednotlivych akei

- vyuziti neplacené publicity ve spojeni s konanim vyznamné akce (otevirani nového CD
nadrazi a pfesun sochy Eskymo Welzla a nahrazeni sochou kufru!?...)

- nové zaméry Ufadu mésta — vyuziti starych Zelezni¢nich trati (pfiklady z Rakouska, podpora
ucasti hejtmana ... atd.)

- nové zaméry Ufadu mésta — zahajeni projektu Muzea kufru

b) Tiskové konference

Budou potédany v rozsahu dohodnutém s vedenim mésta. Doporucujeme vyuZit jen

vyznamnych akci ke svolavani zvlastnich tiskovych konferenci.

- tiskoveé konference a tiskové zpravy podle rozsahu a vyznamu planovanych akci

- informace k jednotlivym akcim a pfileZitostem ve mésté ( napft. otevieni nového nadrazi,
zah4jeni projektu Muzeum Kufru...)

Zabezpeceni: pozvanky novinaiim, tisténé + telefonické pozvani, tiskova zprava tisténa a
materidly k tiskové konferenci, obCerstveni formou rautu (rozsah - podle vyznamu akce),
produkce agentura

VI. Outdoor

Stojany pro informacni centra, hotely a cestovni kancelare
- umisténi turistickych tiskovych materiali do stojanii - materidly budou dobte vidét
a budou reprezentativnéjsi formou prezentace

Umisténi: informacni centra v regionu, okolnich regionech a velkych
hotelech

Stojany ,,a¢ka* pro venkovni reklamu
- specialni produktové balicky budeme prezentovat na zvlastnim prostoru na venkovnich

stojanech, prezentace bude dobfe viditelna ,,plakaty formatu A2*

Umisténi: informacni centra v okolnich regionech, velkych hotelech a cestovnich
kancelatich
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Informacni systém ve mésté

wStezkou Eskymo Welzla“ — priivodce méstem pro pesi
- samostatné tabule pro pési s kratkym oznacenim mista a vzdalenosti k dalsimu cili
(navazuje na tisténé¢ho privodce)

Umisteni: bude specifikovano podle navrhu stezky

Venkovni tabule + mapy (4 kusy)
- plastické¢ mapy mésta a mikroregionu s vyznacenim cilil a tras pro pési i cykloturisty

Umisteni: nadrazi CD, Informacni centrum, Masarykovo namésti, Obornik

Vnitini informacni systém
- vnitini informacni systém vychazi ze sou¢asného znaceni. Bude provedena aplikace nového
logotypu na vstupy a znaceni objektll méstského titadu s novym logem

Outdoorové plochy pri hlavni komunikaci
- pii hlavnim silni¢nim tahu Mohelnice — Sumperk instalovat ve mésté Zabteh 2ks billboardii

¢

s tématikou ,, Projizdite méstem Zabreh, krizovatkou cest, zastavte se, stoji to za pozndni “.

e Monitoring

Pro vyhodnoceni u¢innosti komunikace znamosti turistické nabidky mésta Zabieh

a mikroregionu Zabtezsko bude provedeno pfed zahajenim a po skonceni kampané znalostni
Seteni. Vysledky s doporucujicimi zaveéry budou zpracovany do zavérecné zpravy.

Termin: 4/06a7-8/06

Pocet respondentii: 160

Pocet otazek: 6-10

Lokality: 30% respondentll v Zabtehu a mikroregionu Zabiezsko

70% respondentii mimo mikroregion, v lokalitach zasahu
Zpracovani zaver. zpravy:  9/06
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VII. Harmonogram a cena realizace komunika¢ni kampané

polozka cena termin Cena celkem bez Cena s DPH
DPH

I. Mailing

Letaky do schranek v oblastech: 140 000 K¢ 4/5 2006 140 000 K¢ 166 600 K¢

Sumpersko, Mohelnicko, Zabiezsko,

Jevi¢sko, Tiebsko, Orlicko, Uni¢ovsko,

Lanskrounsko, 250 000 ks

Letaky s nabidkou turistickych cilti mésta a cca 1,30 K¢/ks 4/5 2006 320 000 K¢ 380 800 K¢

mikroregionu, format A2 na AS, 300 000 ks

— vyroba

Letaky - distribuce na informaéni centra, 45 000 K¢ 4/5 2006 45 000 K¢ 53 550 K¢

uzemi: Morava + stojanky

II. Plakat A2 do stojand, 150 kust — cca & 85 K¢&/ks 5/12 2006 13 000 K¢& 15470 K¢

vyroba

Distribuce - Zabtezsko, Infocentra Ol. 20 000 K¢ 3/12 2006 20 000 K¢ 23 800 K¢

kraje, infocentra sousednich kraji

IIL. Tiskova inzerce - konkrétni akce 420 000 K¢ 3/12 2006 60 000 K¢ 71400 K&

(Welzlovani, jarmarky) - Zabiezské noviny,

Moravsky sever, Noviny Svitavska, Orlické

noviny, Tyden na severu, Noviny Ol. kraje,

3x

IV. Elektronicka komunikace 10 000 K¢ 3/12 2006 10 000 K¢& 11 900 K¢&

Turistické webové stranky mésta + 0Ke 3/12 2006 0 K¢ 0Ke

struktura, uprava pro kampan

Mikroregion Zabtezsko - turistické web 0 K¢ 12/2005 — 0 K¢ 0Ke

stranky, Gprava pro kampan 12/2006

Internet - odkazy, na strankach 6 000 K¢ 5/8 2006 6 000 K¢ 7 140 K¢

regionalnich IC, ORC a Czech Tourism, Ol.

kraje

Internet: placené pozice, kli¢ova slova, 3 - 4 40 000 K¢ 5/8 2006 40 000 K¢ 47 600 K¢

mésice — rok

V. PR aktivity, ¢lanky, akce (TV, besedy) 150 000 K¢ 4/8 2006 150 000 K¢ 178 500 K¢&

Deniky Vltava - Labe - Press, Zabtezské

nov., Tydeniky, Mési¢niky

Tiskové konference, 1 x 15—20 000 K¢ 3/12 2006 20 000 K¢& 23 800 K¢&

VI. Outdoor

Stojany pro Informacni centra - letaky, 5 50 000 K¢ 5/12 2006 50 000 K¢ 59 500 K¢

kust

Stojany pro Informacni centra - venkovni 43500 K¢ 5/12 2006 35000 K¢ 41 650 K¢

"acka", 5 kusu

Informacni systém mésta - Welzlova 45000 K¢ 5/12 2006 35000 K¢ 41 650 K¢

stezka, samostatné tabule + sloupek,

Venkovni tabule + mapy - 4 kusy 430 000 K¢ 5/12 2006 120 000 K¢ 142 800 K¢

Vnitini infor. systém - Gprava designu 10 000 K¢ 5/12 2006 10 000 K¢ 11 900 K¢

Outdoorové plochy na hl. pfijezdovych 450000 K¢ 5/6 2006 100 000 K¢ 119 000 K¢

cestach, 2 x billboardy

Monitoring

Pre-testy, priuzkum - znalost nabidky 10 000 K¢ 3/4 2006 10 000 K¢ 11900 K¢

daného mésta mikroregionu

Postmonitorig, statistické Setieni 10 000 K¢ 8/9 2006 10 000 K¢ 11900 K¢

Celkem 1194 000 K¢ 1 420 860 K¢

Produkce a realiza¢ni prace agentury - 179 100 K¢ 213 129 K¢

dle naro¢nosti akce, 15 %

Kampaii celkem

1373100 K¢

1 633 989 K¢
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5.0. Monitoring, stanoveni hodnoticich ukazateli a postupii jednotlivych cila,

hrozby a rizika naplnéni téchto cili

Kratkodobé cile na obdobi
2006 - 2007

Hodnotici a monitorovaci
ukazatele

Hrozby/rizika naplnéni
kratkodobych cilu

Vytvoteni a budovani
zietelného vizuélniho stylu
meésta i mikroregionu / logo,
graficky manual, ../

Zpracovany graficky manual

Nedusledné, Spatné nebo zcela
chybéjici uplatiovani

jednotného vizualniho stylu logo,
design, apod./ nevytvofeni imagové
pozice na trhu, do budoucna ztrata
identity

Vytvoteni produktovych
nabidek pro mésto na sezéonu
2006 — 07 ve vztahu

k definovanym cilovym
skupindm a segmentiim trhu

Zpracované a vydané
produktové nabidky

Neumisténi produktové nabidky na
trhu CR z pohledu navrhu
distribucnich cest, $patné nebo
chybéjici informace, mutace apod. /
neseznameni cil. skupin

s komplexni nabidkou - omezeni
zvySeni navstévnosti, ztrata turistd

Vytvoteni produktovych
nabidek pro mikroregion na
sezoénu 2006 — 07 ve vztahu
k definovanym cilovym
skupindm a segmentiim trhu

Zpracované a vydané
produktové nabidky

Neumisténi produktové nabidky na
trhu CR z pohledu navrhu
distribu¢nich cest,

$patné nebo chybéjici informace,
mutace apod. /

neseznameni cil. skupin

s komplexni nabidkou - omezeni
zvySeni navstévnosti, ztrata turistd

Vytvofeni ostatnich
turistickych materialli a
predméta, struktura (mutace)
podle segmentti cilovych
skupin

Zpracované a vydané ostatni
turistické materidly a
predméty

Plytvani, chybny zasah, Spatna
prezentace apod. vzhledem

k cilovym skupindm / oslabeni
image, ztrata identity

Uprava, vytvoreni
turistickych webovych
stranek mésta i mikroregionu

Zpracované turistické webové
stranky

Neptehlednost zpracovani,
$patné nebo chybéjici informace,
mutace apod./

omezovani zvyseni navstévnosti

Osloveni vybranych cilovych
skupin komunika¢nim mixem

Zpracovana komunikacni
strategie

Zcela chybé&jici nebo nedostatecné
fin.prostredky na realizaci kom.
strategie, Spatny zasah cilovych
skupin / neziskani novych
navstévniki

Kazdoro¢ni plan propagace a
prezentace

Zpracovany plan propagace a
prezentace

Nedusledné plnéni planu a nasledna
kontrola, chybné zpracovany plan /
ztrata konkurenceschopnosti
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Vytvofeni systému pro
prabézny sbér a
vyhodnocovani statistickych
udaju

Zpracovani systému a jeho
uplatnéni pro pribézny sbér
dat

Nepochopeni, nezajem ze strany
podnikatelskych subjektd, nedisled.
a nepravidelny sbér dat /chybéjici
data a netiplné inform. pro spravnou
ptipravu marketingové strategie,
ztrata navstévnikt

Zapojeni pracovni skupiny
pro CR ve mésté a
mikroregionu do tvorby
produktti a marketingovych
aktivit

Vytvoreni pracovni skupiny
a zapojeni do tvorby

Nepochopeni vyznamu partnerstvi a
podilu na tvorbé produktt ze strany
vetejnych a soukromych subjektti /
ztrata konkurence schopnosti, ztrata
navstévnika

Zajisténi funkcnosti pracovni
skupiny pro monitoring,
kontrola a vyhodnoceni, nové
namety

Vytvoreni zasad pro
fungovani pracovni skupiny a
zapojeni do tvorby
strategickych dokumentt

Nepochopeni vyznamu partnerstvi a
podilu na tvorbé produktt ze strany
vetejnych nebo soukromych
subjektti / ohroZeni dalsiho rozvoje
nasledujicich projektt

Zpracovani rozvojové
strategie projektu

Zpracovana rozvojova
strategie

Nepochopeni vyznamu zpracovani
rozvojové strategie, nedostatek
finan¢nich prostiedkd / ztrata
konkurence schopnosti, ztrata
navstévnika
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Stirednédobé cile na obdobi
2008 - 2011

Hodnotici a monitorovaci
ukazatele

Hrozby/rizika naplnéni
stfednédobych cila

Podpora identifikovatelného
image mésta i mikroregionu

Uplatiiovani prvka
jednotného vizualniho stylu
na vSech vystupech mésta i
mikroregionu

Ztrata identity pti nedisledném,
$patném nebo zcela chybéjicim
uplatiiovani

identity / oslabeni, ztrata identity

Prabézny sbér a
vyhodnocovani statistickych
udaju

Kazdoroc¢ni realizace sbéru,
vyhodnoceni a vydani
zavereCné zpravy

Nezéajem, nepochopeni vyznamu
pravidelného sbéru dat,
neuplatiiovani zpétné vazby ze
zjisténych udaji na tvorbu
marketingové strategie a tim $patné
definovany cile a nastroje
marketingového mixu / ztrata
konkurenceschopnosti

KaZdoro¢ni piiprava a
realizace marketingového
planu mésta i mikroregionu

Zpracovani a realizace
market. aktivit na zdkladé
vystupll ze statistickych
Setfeni

Chybgjici fin. prostiedky pro
realizaci planu, stanoveni
nerealnych cilti s ohledem na fin.
prostiedky a moznosti,

stanoveni $patné strategie, chybéjici
kreativita pfi sestavovani mark.
planu /

ztrata konkurenceschopnosti, ztrata
navstévnikia

Inicializace a vytvareni
novych produktli a
produktovych balickt

Navrhy a pfiprava novych
produkti a produktovych
bali¢kli s ohledem na vyvoj
trhu a konkurenci

Chybéjici invence pii tvorbé novych
produktii, nezohlednéni pozice na
trhu a aktualnich moznosti a
nabidek / neziskani novych
navstévnikl, postupna ztrata
konkurenceschopnosti, ztrata
navstévnika

Vytvotreni marketingového
planu ve spolupréci se
sousednimi mikroregiony a ve
vazbé na krajské popf.
destinac¢ni market. strategie

Sila partnerstvi, pocet
spole¢nych projektii a
realizovanych aktivit

Nepochopeni synergickych efekti
pfi partnerstvi, nepfipravenost,
nezajem nekteré ze ziiCastnénych
stran / ztrata konkurenceschopnosti
na novych trzich

Marketingové vyuziti nové
nabidky sluzeb pro turisty a
navstévniky

Pocet novych nabidek,
prilezitosti

Opomijeni, neznalost novych
prilezitosti, nezapracovani do
novych nabidek / ztrata urcitého
segmentu trhu

Zvyseni poctu turistil ve

Statisticka Setfeni

Vnéjsi neovlivnitelné faktory na
trhu CR /terorismus, zivelné
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mesté a mikroregionu

pohromy apod./,
$patna marketingova strategie nebo
jeji chybné uplatiovani,

chybéjici nebo nedostate¢né
finan¢ni prostredky,

$patna nebo nedostatecné
podporovana strategie rozvoje CR /
ztrata konkurenceschopnosti, ztrata
turist / zpomaleni rozvoje

Prodlouzeni délky pobytu
turistl

Statisticka Setfeni

Chybné zohlednéni pozice na trhu
CR a tim chybna tvorba novych
produktt a produktovych balickt
zam&fenych na prodlouzeni doby
pobytu,

chybgjici inovace v rozvoji
infrastruktury a sluzeb CR /
zkracovani doby pobytu, ztrata
navstévnika

RNDr. Ivan Marek, Reklamni a marketingova agentura m-ARK



MARKETINGOVA STUDIE

PRO MESTO ZABREH A MIKROREGION ZABREZSKO

6.0. Rozpocet a harmonogram realizace

polozky

Cena bez DPH

Cena s DPH

Harmonogram
realizace

LOGO MESTA A JEDNOTNY VIZUALNI STYL

53 500 K¢&

63 665 K&

do 30. 11. 2005

MULTIMEDIALNI KOMUNIKACE

189 000 K¢

224 910 K¢

Video mésto Zabieh

Video Mikroregion Zabtezsko

CD vizitka s prezentaci mésta a mikroregionu

do 10. 1. 2006

TISKOVE MATERIALY A DOKUMENTY PRO
VNEJSI POTREBU MESTA

349 400 K¢

415786 K¢

do 03/2006

Imageovy tiskovy material

Slozka

Turisticky tiskovy material — brozura s klopou

TURISTICKE INFORMACNI MATERIALY PRO
MESTO

145 300 K¢

172 907 K¢&

do 03/2006

Privodce méstem — infoletak

Zivot ve m&st& — infoletak

Ubytovani a stravovani ve mésté a regionu — infoletak

Portrét Eskymo Welzla — infoletdk

MAPY

60 800 K¢

72 352 K¢&

do 30. 12. 2005

Mapa A2

Trhaci planek mésta

TISKOVE MATERIALY PRO VNEJSI POTREBU
MIKROREGIONU

205 600 K¢

244 664 K¢

do 03/2006

Turisticky tiskovy material — brozura s klopou

TURISTICKE INFORMACNI MATERIALY PRO
MIKROREGION

145 300 K¢

172 907 K¢&

do 03/2006

Cyklotrasy a cyklostezky — infoletak

Aktivni dovolend v mikroregionu

Zimni radovanky v mikroregionu

TURISTICKE PROPAGACNI PREDMETY

287 000 K¢

341 530 K¢

12/2005 — 12/2006

CENA CELKEM

1435900 K¢

1708 721 K¢

MARKETINGOVA KOMUNIKACE

1373 100 K¢

1633 989 K¢

5 —6/2006

CELKEM

2 809 000 K¢

3342 710 K¢
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ZAVER

Predkladana studie je prvnim materidlem tohoto druhu ve mésté Zabieh
1 mikroregionu Zabtezsko. Cilem bylo popsat soucasny stav marketingovych aktivit,
definovat cile kterych ma byt dosazeno, marketingové nastroje jak téchto cilti dosahnout,
monitoring jednotlivych cila 1 hrozby a rizika jejich splnéni. Vzhledem k faktu, Ze se jedna
o zavadéni nové znacky i novych produkti ne trh cestovniho ruchu je v ramci toho projektu
polozen diraz na vytvoieni jednotného vizualniho stylu, zpracovani prostiedkt pro budovani
znacek a zpracovani konkrétnich nabidkovych produkta.

Vzhledem k tomu, Ze celé praci byla vénovana mimotadna pozornost, jak ze strany
zpracovatell, tak i ze strany zadavatele jsou hrozby a rizika nesplnéni té€chto cili minimalni.

V ramci kapitoly komunikacni strategie je pak zpracovan ndvrh komunika¢niho mixu,
jak nove vytvorené produkty dostat k cilovym skupindm a tim zavrsit zakladni strategicky cil
tj. zvySeni navstévnosti mésta Zabieh 1 mikroregionu Zabtezsko. Vzhledem ke skutecnosti,
ze v ramci tohoto projektu nebyly vymezeny finanéni prostfedky na vlastni komunikaci,
doporucuji zpracovatelé jako dalsi krok feSeni rozvoje marketingovych aktivit cestovniho
ruchu ve mést€ 1 mikroregionu realizaci této etapy. MozZnosti financovani se nabizi v ptipraveé
zadosti nového projektu do nésledujici vyzvy SROP. V piipadé tspéchu by se tak podaftilo
meéstu 1 mikroregionu zavrsit fetézec rozvojova strategie — marketingova strategie —
komunikacni strategie. Z pohledu koncepce rozvoje CR v dané oblasti by se jednalo o zcela
zéasadni krok, ktery by mél v budoucnu umoziovat dalsi etapy rozvoje cestovniho ruchu a tim
ovlivilovat ekonomickou prosperitu regionu i rozvoj malého a stitedniho podnikani.
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